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I. INFORMACJE OGOLNE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze realizujac w 2024 r. zadania z zakresu
polityki spotecznej panstwa, wydatkowat ogotem kwote 112.108.315,71 zt (w tym dotacja
Miasta Jelenia Gora 12.361.217,45 zt, wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Jeleniej Goérze 94.856.022,52 zi, srodki pozabudzetowe PFRON 4.891.075,74 zi).
Na wskazang kwotg¢ sktadajg si¢ koszty §wiadczen oraz koszty obstugi Osrodka.

Realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gérze zadania okreslone
zostaly m.in.:

1. ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

ustawg z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,

ustawg z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o0 pomocy osobom uprawnionym do alimentoéw,

>N

ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz zatrudnianiu
0soOb niepetnosprawnych,

ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
ustawg z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

ustawg z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej,

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi,

9. ustawg z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,

N oo

10. ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze §rodkoéw publicznych,

11. ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

12. ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu 1 wyptacie zasitkéw dla opiekunow,

13. ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,

14.ustawg z dnia 2 marca 2020 r. 0 szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem 1 zwalczaniem COVID-19, innych chorob
zakaznych oraz wywotlanych nimi sytuacji kryzysowych,

15. ustawa z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczeg6lnej ochronie niektoérych odbiorcow paliw
gazowych w 2023 r. oraz w 2024 r. w zwiazku z sytuacja na rynku gazu,

16. ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa,

17. uchwala Nr 149 Rady Ministréw z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028,

18. programem ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2024.

Zadania wynikajace z wyzej wymienionych aktow prawnych stanowig zadania wiasne
gminy, zadania wlasne powiatu oraz zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej. Srodki
finansowe wydatkowane na realizacj¢ poszczegélnych $wiadczen przedstawia ponizsza
tabela.

Lp Rodzaj swiadczenia/wydatku Wydatkowan
. a kwota w zl
1. | zasitki state 4.654.873,58
2. | ubezpieczenia zdrowotne dla osob pobierajacych zasitki state 377.800,00
3. | zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze 1.005.591,07




4. | wieloletni program ,,Positek w szkole i w domu™ na lata 2024 - 2028 1.807.637,65

5. | ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze 2.483.919,20
ustugi sasiedzkie w ramach realizacji Programu ,,Korpus Wsparcia

6. 2 14.197,82
Seniorow" na rok 2024

7. | wynagrodzenie dla opiekunéw prawnych z kosztami obstugi 48.062,33
odptatno$¢ za pobyt mieszkancow Miasta Jelenia Goéra w domach

8. | pomocy spotecznej na terenie innych powiatow (w tym koszt przewozu 8.618.290,11
0s0b starszych do domow pomocy — 12.000,00 z})

9 zapewnienie noclegu, positku i niezb¢dnego ubrania w schronisku oraz 1.702.240.00

" | noclegowni 1 ogrzewalni dla os6b w kryzysie bezdomnosci o

10. pobyt oséb z terenu Miasta Jelenia Géra w Osrodku Interwencji 63.824.08
Kryzysowej w Smolniku

11. | pobyt samotnych matek w o$rodku wsparcia w Pobiedne;j 35.159,24
pobyt 0sob z Miasta Jelenia Gora w Schronisku dla Bezdomnych

12. MARKOT w Watbrzychu 60.754,00
pobyt osob z Miasta Jelenia Gora w Schronisku dla oséb bezdomnych

13. . , o . . 19.264,00
Fundacji ,,LeSne Zacisze” w Siemigtkowie
pobyt 0s0b z Miasta Jelenia Géra w Schronisku dla Oséb Bezdomnych

14. | z ustugami opiekunczymi w Bydgoszczy-Stowarzyszenie ,,Z sercem na 21.805,00
dloni”

15. | prace spotecznie-uzyteczne 96.509,02

16. | wydatki zwigzane z pobytem w osrodkach wsparcia 88.619,29

17. | funkcjonowanie Dziennego Domu Pomocy Spoteczne;j 792.416,18

18. | funkcjonowanie Dziennego Domu "Senior+" 729.688,64
funkcjonowanie Dziatu Interwencji Kryzysowej Przeciwdziatania

19 Przemocy 1 Uzaleznieh (w tym przeciwdzialanie alkoholizmowi 1.069.079.94

" 1983.029,00 =zt oraz dziatalno$¢ specjalistycznego poradnictwa T

i osrodkow interwencji kryzysowej 86.050,94 z1)

20. | mieszkania treningowe 113.376,65

21. | $wiadczenia dla rodzin zastepczych 3.305.152,34

22. | wynagrodzenia zawodowych rodzin zastgpczych 277.550,79

23, wynggrodzc?nia 1 Wydatki dotyczace asystentow 1 koordynatorow 964.112.40
rodzinnej pieczy zastepczej

24, utrzymanie ,dzieci w plgc@wkach opie’kur’lczo-wychowawczych, 7.002.232.40
w tym w placowkach na terenie innych powiatow

25. | pomoc dla cudzoziemcow 8.700,00

2. Wplaty' na rzecz usuwania skutkow klesk zywiotowych wraz z kosztami 16.234.398,73
obstugi
$wiadczenia pieni¢zne z tytulu kontynuowania nauki, zagospodarowania

27. | 1 usamodzielnienia w placéwkach opiekunczo-wychowawczych wraz 127.238,50
z kosztami przewozu dzieci w wys. 300,00 zt
rehabilitacja zawodowa i1 spoteczna os6b niepelnosprawnych (w tym

28. | PFRON 4.191.094,00 zt, $§rodki wtasne miasta i powiatu 224.640,00 z1, 5.115.715,74
programy celowe ze srodkow PFRON w kwocie 699.981,74 zt)

29, PERON program ',,Alf,tywny Samorzad” oraz ,,Wyrownywanie rdznic 36.238.13
mig¢dzy regionami 111

30. | swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny wraz z kosztami obstugi 38.610.496,90

31 wyptata jednorazowego $wiadczenia w wysokosci 4.000 zi z tytulu 20.617,00

urodzenia zywego dziecka wraz z kosztami obshugi




ubezpieczenia zdrowotne dla osob pobierajagcych wybrane swiadczenia

32. h 1.376.432,31
rodzinne

33. | $wiadczenie wychowawcze ,,500+” wraz z kosztami obstugi 67.979,93

34. | pobyt dzieci w zaktadach opiekunczo-leczniczych 108.456,09

35. | realizacja projektu socjalnego ,,Optatek Maltanski” 6.000,00
zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy domowej (W tym

36. | program korekcyjno-edukacyjny dla sprawcow przemocy w rodzinie 12.000,00
oraz zespot interdyscyplinarny)

37. | dodatki motywacyjne 701.604,35

38. | swiadczenie ,,dodatek ostonowy” wraz z kosztami obstugi 763.763,56

39. | swiadczenie ,,bon energetyczny” wraz z kosztami obstugi 1.310.818,57

40. | wigilia dla potrzebujacych p.n. ,,Pomoc w potrzebie — Wigilia 2024” 7.000,00
dotacja na oprogramowanie STD ,,POMOST” do realizacji $wiadczen

41. . 8.624,00
Z ustawy 0 pomocy spolecznej

42, szk_oleme »duperwizja” 1 podnoszenie kwalifikacji pracownikow 15.944,68
socjalnych

13 papzkl dIfl dzieci w ramach projektu socjalnego pod nazwa ,,Mikotaj 5.992,58
dzieciom

44. | Fundusz Pomocy Ukraina (FPU) 1.513.606,40

45. | dodatki dla pracownikéw wraz kosztami ZUS za pracg nad FPU 103.947,74

16, Fundusz Przemwdmglama COV1d-19 (FPC-19) - refundacja podatku 266.862.77
VAT wraz z kosztami obstugi

47. | dodatki dla pracownikéw wraz kosztami ZUS za prac¢ nad FPC- 19 109.996,61
pokrywanie kosztow wydawania decyzji w sprawie $wiadczeniobiorcOw

48. | ° . . ) ! : 5.855,61
innych niz ubezpieczeni, korzystajacych z pomocy spotecznej

49. | koszty utrzymania MOPS z tytutu realizacji zadan wtasnych i zleconych | 10.217.869,78

W 2024 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze przekazatl do budzetu Miasta
Jelenia Géra dochody w wysokosci 4.122.805,82 zt pochodzace z tytutu:

p. Rodzaj swiadczenia/dochodu Kwota w zl
odptatnosci 0sob zobowigzanych do ponoszenia optat za pobyt cztonkow
1. . . . P 438.769,35
rodziny w domach pomocy spolecznej na terenie innych powiatow
odptatnosci pensjonariuszy Dziennego Domu Pomocy Spotecznej 117.920,52
odptatnosci pensjonariuszy Dziennego Domu ,,Senior+" 129.628,40
odptatnosci 0sob przebywajacych w Schronisku im. Sw. Brata Alberta 441.664,95
odptatnosci 0s6b przebywajacych w Schronisku Fundacji ,,Lesne
5. o S . 2.721,71
Zacisze" w Siemigtkowie
5 odptatnosci 0s6b przebywajacych w  Schronisku Stowarzyszenia 5.704,32
' ,»Z sercem na dtoni” w Bydgoszczy
odptatnosci oséb przebywajacych w Schronisku Monar w Watbrzychu 3.520,91
odptatnosci 0sob przebywajacych w mieszkaniach treningowych 3.522,12
odptatnosci za §wiadczone ustugi opiekuncze 665.468,81
10. |zwrotu $rodkow za doksztalcanie pracownikow 3.317,63




11 odptatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuncze realizowane z dotacji 110.746.91
" |budzetu panstwa — 105.209,57 zt oraz dochdd dla miasta 5.537,34 zt o
12 ?(I)v(;itu srodkdw nienaleznie pobranych za lata ubieglte za $wiadczenie 38.413.75
zwrotu nienaleznie pobranych $§wiadczen od oséb przebywajacych

13. . 783,70
w rodzinach zastepczych

14, mn.ych' S\ylad’cz.en nlenglezme' pobranych (zasitki stale, zasitki okresowe, 229.942.32
dozywianie, §wiadczenia rodzinne)
swiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjne;j

15. |zwroconych przez dluznikéw alimentacyjnych —341.806,46 zt oraz 581.460,93
dochod Miasta — 239.437,48 zt oraz wynagrodzenie ptatnika 216,99 zt

16. |dochodow Osrodka (czynsze, odsetki bankowe, inne) 1.211.484,77

o/ < .

17 PFRON w ramac,h 2,5 % $rodkow przeznaczonych na obstuge 104.777,00
realizowanych zadan ustawowych

18 PFRON w ramach” kosztow obstugi z tytulu realizacji Programu 32.957.72
»Aktywny Samorzad

Il. ZADANIA WEASNE GMINY

Dziatajac na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej w Jeleniej Gorze wykonywat zadania wlasne gminy, do ktérych nalezy

m.in.:

1. przyznawanie i wyptacanie zasitkow statych,

2. oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych,

3. przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych,

4. przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych i specjalnych zasitkow celowych,

5. sprawianie pogrzebu,

6. dozywianie dzieci i 0sob dorostych,

7. organizowanie 1 $wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania, w tym ustug
sasiedzkich,

8. kierowanie do domow pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tych domach,

9. praca socjalna.

Powyzsze §wiadczenia przyznawane byly osobom i rodzinom spetniajagcym przestanki ogdlne

okreslone w art. 7 1 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, jak rowniez przestanki szczegotowe,

w

tym réwniez okre§lone w odrebnych przepisach prawa, wymagane w przypadku

poszczegblnych rodzajow swiadczen.
Podstawowym kryterium oceny zasadno$ci przyznania konkretnej formy pomocy spotecznej
jest trudna sytuacja zyciowa danej osoby lub rodziny, wynikajaca z co najmniej jednej

okolicznosci wskazanej w art. 7 wymienionej ustawy, a w przypadku $wiadczen pieni¢znych




takze uzyskiwanie miesigcznego dochodu w wysokosci nieprzekraczajacej kwot okreslonych
w art. 8 ustawy, tak zwanego kryterium dochodowego przy jednoczesnym wystapieniu
co najmniej jednego z powoddéw wymienionych w art. 7 pkt 2-15 ustawy lub innych
okolicznosci uzasadniajgcych udzielenie pomocy spotecznej. Zgodnie z rozporzadzeniem Rady
Ministréow z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz
kwot §wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej od 1 stycznia 2022 r. kryterium dochodowe
dla osoby samotnie gospodarujacej wynosi 776,00 zt, natomiast dla osoby w rodzinie 600,00 zt.
Maksymalna kwota zasitku stalego zostata okreslona w wysokosci 1.000,00 zt.

Ustawa o pomocy spolecznej szczegdlowo reguluje postepowanie w sprawie przyznawania
swiadczen. Na podstawie art. 106 ust. 1 1 4 ustawy przyznanie $§wiadczen z pomocy
spotecznej i odmowa ich przyznania nastepuje w formie decyzji administracyjnej, ktora
wydawana jest po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu §rodowiskowego.

W 2024 r. pomoc finansowa, w naturze i ustugach przyznano decyzja administracyjng 2.314
rodzinom na tgczng kwote 34.987.144,80 zt (w tym: dla 925 rodzin z powodu intensywnych
opadéw deszczu lub powodzi na kwote 15.970.582,04 zt, dla 1.415 rodzin z tytutu realizacji
pozostatych zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej przyznano $wiadczenia na
kwotg 19.016.517,66 z1).

W kwocie 34.987.144,80 zt uwzglgdniono $wiadczenia:

s . Wydatkowana
Lp. Rodzaj Swiadczenia/wydatku kwota w z1
1 zasitki stale (w tym: $rodki wtasne miasta w wysokosci 14.873,58 4.654.873 58
' zt, dotacja z budzetu panstwa w wysokosci 4.640.000,00 z1) T
zasitki 1 pomoc w naturze (w tym: §rodki wtasne miasta na zasitki
2. celowe w wysokosci 368.731,11 zl, dotacja z budzetu panstwa na 1.005.591,07
zasitki okresowe w wysokosci 636.859,96 zt)
3. ustugi opiekuncze 1.819.332,60
4. ustugi sgsiedzkie 14.197,82
5 specja_listyczr_le ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami 664.586,60
psychicznymi
6. optaty za pobyt mieszkancoéw w domach pomocy spotecznej 8.606.290,11
zadania wynikajacych z uchwaty Nr 149 Rady Ministrow z dnia 23
sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
7. ”Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028 (w tym: $rodki 1.807.637,65
wlasne miasta w wysokos$ci 705.006,13 zt, dotacja celowa w
wysokosci 1.102.631,52 z})
8. sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 377.800,00
9. wynagrodzenie dla opiekunéw prawnych 47.353,33
10. | wynagrodzenie dla kuratorow 10.200,00
11. pomoc dla cudzoziemcoéw 8.700,00
12. | usuwanie skutkow klesk zywiotowych (pomoc dorazna do 8.000 zt) 7.205.800,00
13, | Pomoc finansowa na remont/odbudowe budynku gospodarczego (do 87.594,57
100 tys. zt)
14, | pomoc finansowa na remont/odbudowg¢ budynku mieszkalnego (do 8.677.187.47
200 tys. zt)




Zasilkki stale, ktore przystuguja osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku lub orzeczonej
catkowitej niezdolnos$ci do pracy i nie posiadajacym uprawnien do §wiadczen z ubezpieczenia
spotecznego, w 2024 r. przyznano 568 klientom Osrodka na taczng kwote 4.654.873,58 zt.

W okresie sprawozdawczym Osrodek optacat skladki na ubezpieczenie zdrowotne dla

508 o0s6b pobierajacych zasitek staty na kwote 377.800,00 zi.

Zasilki okresowe przystuguja w szczegdlnosci ze wzgledu na bezrobocie, dlugotrwata

chorobe, niepetnosprawnos¢, mozliwos¢ nabycia uprawnien do §wiadczen z innych systemow

zabezpieczenia spotecznego. W roku sprawozdawczym pomoc taka otrzymato 365 oséb na
faczna kwote 636.859,66 zt. Gwarantowana kwota zasitku okresowego ustalona byla

w wysokosci 50% roznicy miedzy kryterium dochodowym ustalonym przepisami ustawy,

a wlasnym dochodem. Wyptacono 1.856 §wiadczen, a $rednia wysokos¢ zasitku okresowego

wyniosta 343,14 zt.

Zasilki celowe moga by¢ przyznane w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej,

w szczeg6lnosci na pokrycie czeséci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow, leczenia,

opatu, odziezy i innych niezbednych przedmiotow uzytku domowego. Tgq forma pomocy

w 2024 r. objeto 319 os6b na kwote 167.258,73 zt. Wyptacono 1.111 s$wiadczen,

a srednia wysokos$¢ zasitku celowego wyniosta 150,55 zt.

Na zasilki celowe i w naturze wydatkowano kwotg 368.731,11 zi, w tym na:

1. sprawienie pogrzebow dla 9 0s6b - kwota 28.800,00 zt,

2. positki w stotowkach szkolnych i jadtodajniach dla 9 0séb, ktorych dochdd przekracza
200% kryterium dochodowego 1 nie kwalifikuja si¢ do pomocy w ramach programu
»Positek w szkole i w domu”, a ich sytuacja osobista i zdrowotna wymaga objecia
pomoca w tej formie, kwota 4.496,00 zt,

3. specjalne zasitki celowe, kwota 168.176,38 zi. (ustawa o pomocy spotecznej daje
mozliwos¢ przyznania Specjalnego =zasitku celowego w sytuacjach szczegodlnych,
tj. takich, kiedy nie sg spetnione wymogi w zakresie dochodow wiasnych lub tez brak jest
kryterium przyczynowosci. W okolicznosciach sprawy musi wystapi¢ jakas szczegolna
sytuacja, ktora uzasadniataby przyznanie takiej pomocy. W okresie sprawozdawczym ta
forma pomocy objeto 280 osob. Zasitki zostaly przyznane glownie dla emerytow
1 rencistow, ktorzy z wlasnych $wiadczen rentowych niewiele przekraczajacych ustalony
prog dochodowy, nie s3 w stanie pokry¢ wydatkow zwigzanych z utrzymaniem
mieszkania lub wykupi¢ niezbednych lekarstw. Grupe osob korzystajacych z tej formy
pomocy uzupeiniajg osoby pobierajace zasitek staty z pomocy spotecznej),

4. zasitki celowe, kwota 167.258,73 zt.

Szczegolowa analize Swiadczen udzielonych na ww. zadania przedstawia ponizsza tabela.

Liczba os6b, Koszt Srednia
g . ktorym decyzja | Liczba - , wysokosé
Rodzaj Swiadczenia _ , | Swiadczen |, . .
przyznano sSwiadczen 4 Swiadczenia
Swiadczenie W w zk
pogrzeby 9 9 28.800,00 3.200,00
positki (powyzej 200%
. 7 314 4.496,00 14,32
kryterium dochodowego)




specjalne zasitki celowe 280 714 168.176,38 235,54
zasitki celowe, w tym: 319 1.126 167.258,73 148,54

- odziez, obuwie, bielizna,
posciel

76 130 11.580,00 89,08

- wydatki mieszkaniowe 158 591 91.786,73 155,31

- zaspokojenie
niezbg¢dnych potrzeb, inne 105 161 25.008,67 155,33
cele wskazane we wniosku

- leki 151 244 38.883,33 159,36

Uwaga: Liczba 0sob, ktorym przyznano zasitki celowe nie sumuje sig, poniewa? jedna osoba mogta korzystaé
z roZnych form pomocy lub z tym samych form kilkukrotnie.

Uslugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze $wiadczone w miejscu
zamieszkania, byty dostosowane do szczegélnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia
lub niepetnosprawnoséci oséb ich wymagajacych. W formie ustug opiekunczych objeto
pomocg 243 osoby na kwote 1.819.332,60 zt.

W ramach realizacji Programu ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2024 pomoca
w formie ustug sasiedzkich obj¢to 2 osoby na kwote 14.197,82 zt.

Pomoca w formie przyznania specjalistycznych uslug opiekunczych dla oso6b
z zaburzeniami  psychicznymi objeto 27 dzieci i 1 osobe dorosta na taczng kwote
664.586,60 zt.

W okresie sprawozdawczym Os$rodek wnosil rowniez optate za pobyt mieszkancoéw Jeleniej
Goéry w domach pomocy spolecznej znajdujacych si¢ na terenie innych powiatow. Osoby te
wymagaly catodobowej opieki, a pomoc w formie ustug opiekunczych nie zaspokajata
potrzeb w tym zakresie. Swiadczeniami w tej formie w 2024 roku objetych byto 178 osob na
taczng kwote 8.606.290,11 zt. Ponadto zorganizowano i optacono przewoz 8 osoéb do domu
pomocy spotecznej na tagczng kwote 12.000,00 zt.

Wskaza¢ réwniez nalezy, iz mieszkancy Jeleniej Gory w okresie sprawozdawczym byli
kierowani 1 umieszczani w Domu Pomocy Spotecznej ,,Pogodna Jesien” w Jeleniej Gorze,
ktory jest domem gminnym, przeznaczonym dla 88 os6b w podesztym wieku. W roku 2024
swiadczeniami w tej formie objeto 102 osoby.

Od 1 stycznia 2024 r. weszta w zycie Uchwata Nr 149 Rady Ministroéw z dnia 23 sierpnia
2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ”Posilek w szkole i w domu” na lata
2024-2028. W okresie sprawozdawczym pomocg w tej formie na podstawie decyzji
administracyjnej objeto 941 oso6b na kwote 1.807.637,65 zt. W tej liczbie z positku
skorzystato 397 oso6b (w tym: 68 dzieci do 7 roku zycia, 145 dzieci do ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej lub ponadpodstawowej i 184 osoby dorostych) oraz 585 osob, ktore
otrzymaty §wiadczenie pieni¢zna na zakup positku lub zywnosci (w tym: 15 dzieci do 7 roku
zycia, 32 dzieci do ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej lub ponadpodstawowej i 538 osob
dorostych). Ponadto w 2024 r. tutejszy Os$rodek udzielit pomocy w formie obiadow,
na wniosek dyrektorow szkot podstawowych, bez rozpatrywania sytuacji rodziny (tj. bez
wywiadu srodowiskowego) dla 2 dzieci, na kwotg 1.216,00 zt.



Na podstawie art. 53a ustawy o pomocy spotecznej, a w oparciu o postanowienia Sadu
Rejonowego w Jeleniej Gorze, wyplacono wynagrodzenie dla 10 opiekunéw prawnych na
taczng kwote 47.353,33 zt. Na podstawie postanowien Sadu Rejonowego w Jeleniej Gorze
przyznajagcych wynagrodzenie za sprawowanie kurateli wyptacono dla 1 kuratora kwote
10.200,00 zt.

Na podstawie art. 91 i 92 ustawy o pomocy spotecznej tutejszy Os$rodek wyptacit dla jednej
czteroosobowej rodziny, ktorej Szef Urzedu ds. Cudzoziemcé4w przyznal ochrone
uzupetniajaca, pomoc dla cudzoziemcéw na utrzymanie i nauke jezyka polskiego
w tacznej wysokosci 28.700,00 zt.

W wyniku poniesienia strat w gospodarstwie domowym z powodu obfitych opadéw deszczu
i powodzi, ktore miaty miejsce we wrzesniu 2024 r. wyptacono 903 poszkodowanym
rodzinom zasitki celowe na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku kleski zywiolowej
(tzw. pomoc dorazna) w tacznej kwocie 7.205.800,00 zt. Ponadto wyptacono zasitki celowe
z przeznaczeniem na remont lub odbudowe budynku gospodarczego (tzw. pomoc finansowa
do 100.000 zt) dla 5 rodzin na kwote 87.594,57 zt oraz zasitki celowe z przeznaczeniem na
remont lub odbudowe lokalu budynku mieszkalnego (tzw. pomoc finansowa do 200.000 zt)
dla 238 rodzin na kwote 8.677.187,47 zt.

Powody przyznania Swiadczen z pomocy spolecznej.
Sposrod uwzglednionych przez ustawodawce czternastu przestanek uzasadniajacych
przyznanie $wiadczen, najczegsciej W 2024 r. z ubostwem skorelowana byla przestanka:
- dlugotrwata lub cigzka choroba - 931 rodzin,
— niepetnosprawnosc¢ - 739 rodzin,
- bezrobocie - 320 rodzin,
- bezdomnos¢ - 139 rodzin,
- bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych - 103 rodziny.
Jedng z dysfunkcji uprawniajagcg do otrzymania $wiadczenia z pomocy spolecznej jest
bezdomnos$¢. Osobom bezdomnym Osrodek zapewnia pomoc w formie schronienia, positku
i niezbednego ubrania. W okresie sprawozdawczym 108 osob bezdomnych otrzymato pomoc
finansowg w postaci zasitkow statych, okresowych, celowych oraz w formie dozywiania.
Natomiast decyzja administracyjng pomoc w formie tymczasowego schronienia przyznano
w Schronisku:

- dla 0s6b bezdomnych w Jeleniej Gorze — dla 89 mezcezyzn,

- dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi w Jeleniej Gorze — dla 17 mezczyzn,

- dla 0s6b bezdomnych MARKOT w Walbrzychu — dla 1 kobiety i 2 mezczyzn,

- dla 0s6b bezdomnych ustugami opiekunczymi w Siemigtkowie — dla 1 kobiety,

- dla 0s6b bezdomnych ustugami opiekunczymi w Bydgoszczy — dla 1 kobiety.
W okresie sprawozdawczym 37 oso6b objetych zostalo pomoca w formie pobytu
w Srodowiskowym Domu Samopomocy typu A w Jeleniej Gorze. Korzystanie z ustug
w osrodku wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi jest nieodptatne.
Na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych potwierdzono dla 96 oséb prawo do $wiadczen
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.



W okresie sprawozdawczym, realizujac zadania wynikajace z ustawy o pomocy spotecznej,
wydano 8.828 decyzji administracyjnych oraz 165 decyzji dotyczacych potwierdzenia prawa
do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Z powodu odmowy podjecia prac spotecznie uzytecznych lub ich przerwania, jak rowniez
z powodu braku wspotdziatania osoby lub rodziny z pracownikiem socjalnym
w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej, odmowy zawarcia kontraktu socjalnego lub
niedotrzymywania jego postanowien, czy tez nieuzasadnionej odmowy podjecia zatrudnienia,
w 2024 r. wydano 1 decyzj¢ odmawiajacg przyznania $wiadczenia z pomocy spolecznej
z powodu braku realizacji kontraktu socjalnego. Natomiast w przypadku 18 oséb uchylono
decyzje administracyjne z powodu:

- przerwania PSU - 4 osobom,

- Utraty statusu osoby bezrobotnej w Powiatowym Urzedzie Pracy - 1 osobie,

- zerwania kontraktu socjalnego - 13 osobom.

Pomoc obywatelom Ukrainy
Zgodnie z art. 29 i 30 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa — obywatelowi Ukrainy
przebywajacemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktérego pobyt na terytorium RP
jest uznany za legalny i ktory zostat wpisany do rejestru PESEL, moga by¢ przyznawane
swiadczenia pieniezne i niepieni¢zne na zasadach i w trybie ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spoteczne;j.
W zwigzku z konfliktem zbrojnym na terenie Ukrainy udzielono pomocy obywatelom
Ukrainy w formie:
1. zasitkow statych dla 16 osob na kwote 56.340,80 zt,
2. zasitkdw okresowych dla 7 rodzin na kwote 13.869,05 zi,
3. optacenia sktadki zdrowotnej dla 13 os6b na kwote 2.378,12 zl,
4. optacenia pobytu w Domu Pomocy Spotecznej ,,Pogodna Jesien” dla 1 osoby na kwote
58.773,71 zt,
5. optacenia na podstawie decyzji administracyjne;:
a) positkow w szkole dla 10 dzieci na kwote 14.476,00 zt,
b) wyzywienia w przedszkolu dla 6 dzieci na kwote 8.160,00 zt.
W  okresie sprawozdawczym, realizujac pomoc dla obywateli Ukrainy wynikajaca
z ustawy o pomocy spotecznej, wydano 87 decyzji administracyjnych.
Ponadto w okresie sprawozdawczym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze
realizowal zadania zlecone gminie na rzecz obywateli Ukrainy w ramach art. 13 oraz art.
31 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa tj. Swiadczenie pieni¢zne na zakwaterowanie
i wyzywienie obywateli Ukrainy oraz jednorazowe $§wiadczenie pienigzne w wys. 300 zt na
osobe. Od stycznia do grudnia 2024 r. wptyneto 77 wnioskow o wyptate jednorazowego
$wiadczenia pienigznego w wys. 300,00 zt dla 77 oséb na taczng kwote 23.100,00 zi.
Natomiast o $wiadczenie pieni¢zne na zakwaterowanie i wyzywienie obywateli Ukrainy
zostalo zlozonych 288 wnioskéw i z tego tytulu wyptacono kwotg 866.200,00 z1.
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W Dziale Pomocy Srodowiskowej I oraz Dziale Pomocy Srodowiskowej II jest 35 etatow
na stanowisku pracownika socjalnego. Zgodnie z brzmieniem art. 110 ust. 11 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej osrodek pomocy spotecznej powinien zatrudniaé
pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludno$ci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2 tys. mieszkancow lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i osob samotnie gospodarujgcych, objetych pracg socjalng
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy ha nie
wiecej niz 50 rodzin ioséb samotnie gospodarujacych. Obecnie O$rodek spetnia te
wymagania.

Osoby zatrudnione na stanowisku pracownika socjalnego dokonuja oceny sytuacji osobistej
potencjalnych §wiadczeniobiorcow pod wzgledem istniejacych trudnosci zyciowych, a takze
ustalajg potrzebne w zwigzku z tym dzialania oraz mozliwe sposoby pomocy. Ustawa
0 pomocy spolecznej szczegdtowo reguluje postepowanie w sprawie przyznawania
Swiadczen.

Przyznanie §wiadczen z pomocy spotecznej i odmowa ich przyznania nast¢puje na podstawie
art. 106 ust. 1 1 4 ustawy o pomocy spotecznej w formie decyzji administracyjnej, ktora
wydawana jest po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego. Wywiad ten
przeprowadza si¢ w celu ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowe;j
0s0b i rodzin. Przeprowadzaniem wywiadéw w tym zakresie zajmuja si¢ pracownicy socjalni,
ktorych zadaniem jest ustalenie faktycznej sytuacji zyciowej danego beneficjenta oraz
szeroko pojeta analiza jego potrzeb i udzielenie mu niezbednego wsparcia.

W  okresie sprawozdawczym pracownicy socjalni przeprowadzili 5.399 wywiadow
srodowiskowych w celu ustalenia uprawnien do $wiadczen z pomocy spotecznej, w tym
65 wywiadow dla innych instytucji. Ponadto pracownicy socjalni przeprowadzali na potrzeby
Dziatu Swiadczen Rodzinnych wywiady srodowiskowe w ramach prowadzonych postgpowan
ustalajacych uprawnienia do zasitku dla opiekuna, specjalnego zasitku opiekunczego oraz
swiadczenia pielggnacyjnego. W okresie sprawozdawczym przeprowadzono 5 wywiadow
w tym zakresie.

Jednym z narzedzi pracy pracownikow socjalnych jest kontrakt socjalny, bgdacy pisemna
umowg zawartg z osobg ubiegajaca si¢ o pomoc, okre$lajaca uprawnienia i zobowigzania
stron umowy, w ramach wspdlnie podejmowanych dzialan zmierzajacych do przezwyci¢zenia
trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny. W 2024 r. zawarto 94 kontrakty socjalne (78 dot.
czes¢ A, 16 dot. czgs¢ B) z osobami korzystajacymi ze §wiadczen z pomocy spotecznej.
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej udzielat takze pomocy niematerialnej w formie
poradnictwa i pracy socjalnej, swiadczonej przez pracownikéw socjalnych w Dziale
Pomocy Srodowiskowej I oraz Dziale Pomocy Srodowiskowej II. Praca socjalna jest
dziatalnoscig zawodows, majgcg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu
lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie, poprzez petnienie
odpowiednich ro6l spotecznych oraz tworzenie warunkoéw sprzyjajacych temu celowi.

W 2024 r. pomoca niematerialng w formie pracy socjalnej objeto 4.090 osob w 2.639
rodzinach z terenu Jeleniej Gory, natomiast poradnictwem specjalistycznym objeto acznie
297 osob ze 178 rodzin. W ramach prowadzonej pracy socjalnej, na podstawie art. 29 ust.
3 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego, pracownicy socjalni
wystepowali do sagdu z wnioskami o przyjecie bez zgody do szpitala psychiatrycznego osob
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chorych psychicznie, ktorych dotychczasowe zachowanie wskazywalo na to, ze nieprzyjecie
do szpitala spowoduje znaczne pogorszenie ich stanu zdrowia psychicznego, badz osob, ktore
sa niezdolne do samodzielnego zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych,
a uzasadnione jest przewidywanie, ze leczenie w szpitalu psychiatrycznym przyniesie
poprawg¢ ich stanu zdrowia. Z Kkolei na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego pracownicy socjalni zajmowali si¢ rowniez kierowaniem do sgdu wnioskow
dotyczacych wydania postanowienia o potrzebie umieszczenia osoby w domu pomocy
spotecznej bez jej zgody w przypadku, gdy osoba wymagajaca skierowania do domu pomocy
spotecznej, ze wzgledu na swoj stan zdrowia, nie jest zdolna do $wiadomego wyrazenia na to
zgody lub w przypadku, gdy na skutek choroby psychicznej nie wyraza zgody na skierowanie
do placowki, a brak opieki zagraza jej zyciu. Ponadto pracownicy socjalni kierowali do sadu
wnioski o podjecie dziatan w trybie art. 109 ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny
1 opiekunczy w przypadkach, gdy stwierdzono zagrozenie dobra dziecka przebywajacego
w rodzinie. W 2024 roku wystgpiono z 52 wnioskami w powyzszych sprawach.

W ramach Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywno$ciowg 2021-2027,
wspotfinansowanego z wspoOHinansowanego ze $rodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus (EFS+) — Podprogram 2023, pracownicy socjalni MOPS w Jeleniej Gorze
kwalifikowali osoby do pomocy zywno$ciowej wydajac w okresie sprawozdawczym
skierowania do organizacji partnerskiej o zasiegu lokalnym. W okresie od lipca do grudnia
2024 r., wydawano skierowania dla os6b z rodzin znajdujacych si¢ w najtrudniejszej sytuacii,
spetniajacych przestanki wskazane w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej, ktorych dochdd nie
przekraczal 265% odpowiedniego kryterium dochodowego uprawniajacego do korzystania
z pomocy spotecznej. W okresie sprawozdawczym wydano 434 skierowania dla 652 oséb
spelniajacych kryterium dochodowe ustalone w Podprogramie 2023. Jednoczesnie,
pracownicy socjalni wydali 14 skierowan dla 26 osob, ktore zostaty dotknigte negatywnymi
skutkami powodzi.

W okresie sprawozdawczym, realizujgc zadania wynikajace z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdzialaniu przemocy domowej oraz ,Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta Jelenia Gora na lata 2021-
-2025”, pracownicy socjalni wspolpracowali ze szkotami i1 pedagogami szkolnymi,
Z Policja 1 Straza Miejska oraz z sadem, kuratorami sagdowymi i podmiotami dziatajagcymi
w obszarze ochrony zdrowia. Ponadto pracownicy socjalni brali udziat w 83 posiedzeniach
grup diagnostyczno-pomocowych powotanych przez Zespot Interdyscyplinarny w Jeleniej
Gorze. W sytuacjach wymagajacych pilnego dziatania, gléwnie w zwigzku z przemoca
domowa, pracownicy socjalni w 25 przypadkach wszczeli procedure ,,Niebieskie Karty”.
Pracownicy socjalni na wniosek Policji, Strazy Miejskiej 1 innych stuzb oraz na podstawie
anonimowych zgloszen 12 razy podejmowali czynnosci W zakresie rozeznania sytuacji pod
katem wystepowania przemocy w 9 rodzinach.

W okresie sprawozdawczym pracownicy socjalni podjeli czynnosci wobec 125 o0sob
z 38 rodzin objetych procedura ,Niebieskie Karty”. W indywidualnych przypadkach
zajmowali si¢ organizowaniem pomocy medycznej, psychologicznej, prawnej, zawodowe;j
I socjalnej dla ofiar przemocy w rodzinie. Podjeto 9 takich dziatan w 9 rodzinach. Ponadto
rodziny tego wymagajace otrzymywaty pomoc w formie poradnictwa. W 2024 r. poradnictwa
socjalnego udzielono 40 osobom z problemem przemocy domowej, natomiast poradnictwa
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zawodowego i rodzinnego 45 osobom. W oparciu o § 5 pkt. 11 Regulaminu Zespotu
Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie dla Miasta Jeleniej
Gory pracownicy socjalni 18 razy w 8 rodzinach prowadzili monitoring dalszego
funkcjonowania rodzin po zakonczeniu procedury NK.

Istotng pomocg $wiadczong na rzecz dzieci z rodzin najubozszych, zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz dysfunkcyjnych jest wypoczynek letni. W 2024 roku
Osrodek prowadzit rekrutacje na dwa wyjazdy dla dzieci zorganizowane na zlecenie Urzedu
Miasta Jelenia Goéra. Na kolonie realizowang przez Polskie Towarzystwo Krajoznawcze
Osrodek, wytypowal 18 dzieci, ktore w lipcu 2024 r. udaty si¢ na letni wypoczynek do
Mrzezyna. Z Kolei w sierpniu 2024 r. 27 dzieci wyjechalo do miejscowosci Zab
k/Zakopanego na koloni¢ letnig realizowang przez Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw
Oswiatowo-Wychowawczych im. Teresy Kras w Lublinie.

W oparciu o art. 17 ust. 2 pkt. 3a ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
pracownicy socjalni Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze w okresie
sprawozdawczym opracowali i realizowali dwa projekty socjalne pod nazwg: ,,Mikolaj
dzieciom” oraz ,,Oplatek Maltanski”.

Projekt socjalny ,,Mikolaj dzieciom” skierowany byt do 30 dzieci w wieku od 5 do 10 lat.
Zabawa mikotajkowa zostata zrealizowana dnia 13.12.2024 r. w siedzibie Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze (sala konferencyjna).

Koszt upominkéw dla dzieci zostal pokryty ze Srodkéw wilasnych Miasta Jelenia Gora
w wys. 6.000,00 zt. Pomoc rzeczowa oraz gadzety promocyjne zostaly przekazane przez
Hurtownie Spozywcza JOT-L Oddziat w Jeleniej Gorze, Hotel Gotgbiewski w Karpaczu,
Jelenia Plast sp. z 0.0., Fundacje¢ ,,Druzyna Nadzieja”, Firm¢ Komputerowiec, Stacj¢ Paliw
Moya, Firme¢ Ultima Auto oraz osoby prywatne.

Projekt socjalny ,,Oplatek Maltanski” zostal zorganizowany przez Miejski Osrodek Pomocy
Spoteczne; w Jeleniej Goérze we wspdlpracy z Suwerennym Rycerskim Zakonem
Szpitalnikow §w. Jana Jerozolimskiego Zwanym Rodyjskim i Maltanskim w Polsce po raz
dziewiagty w dniu 10.12.2024 r. Dzialania adresowane byly do 40 osob objetych wsparciem
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, w tym o0s6b samotnych, starszych
I niepetnosprawnych. Wydarzenie corocznie objete jest honorowym patronatem przez JE ks.
Biskupa Andrzeja Siemieniewskiego, Prezydenta Zakonu Polskich Kawalerow Maltanskich
Pana Jerzego Bauera, Prezydenta Miasta Jeleniej Gory Pana Jerzego Luzniaka. Celem
uroczystosci bylo podtrzymanie tradycji wigilijnej, integracja uczestnikow, a przede
wszystkim sprawienie im rado$ci. Spotkanie ma szczegdlne znaczenie dla senioréw, osob
niepetnosprawnych i/lub samotnych, ktére poprzez podjete dzialania miaty mozliwosé
odczucia rodzinnej atmosfery Swiat Bozego Narodzenia. Osoby te otrzymaly wsparcie
rzeczowe przygotowane przez pracownikoOw socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Jeleniej Gorze, ktére zakupione bylo dzigki wsparciu Miasta Jelenia Goéra oraz
darczyncow. Kolacja wigilijna w ramach projektu ,Optatek Maltanski” zostala
zorganizowana w Patacu Staniszow w Staniszowie i zostatla czeSciowo sfinansowana ze
srodkow wlasnych Miasta Jelenia Gora w wys. 6.000,00 zi. Pozostale koszty zostaty pokryte
z wkladu finansowego Suwerennego Rycerskiego Zakonu Szpitalnikow Swietego Jana
Jerozolimskiego zwanego Rodyjskim 1 Maltanskim w ramach ogo6lnopolskiej akcji
charytatywnej. Wtasciciel firmy RegioBus, zapewnil transport osobom biorgcym udziat
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w uroczystosci. Produkty do paczek zywnosciowych zostaly przekazane przez Jeronimo
Martins Polska S.A., Hotel Golgbiewski w Karpaczu, Castoram¢ Polska sp. z 0.0. oraz
Panstwa Agat¢ i Wactawa Dzidoéw, wlascicieli Patacu Staniszow, ktorzy rowniez pozyskali
stodycze z firmy Sopp Polska oraz zorganizowali i pokryli koszt uroczystej kolacji wigilijnej.
W okresie sprawozdawczym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze wspolnie
z Zarzadem Okregowym Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze
zorganizowal w dniu 14 grudnia 2024 roku cykliczne spotkanie wigilijne ,,Pomoc
w potrzebie-Wigilia 2024” dla 40 najubozszych mieszkancéw Miasta Jelenia Gora, aby
mogli oni poczué klimat Swigt Bozego Narodzenia. Uroczysta kolacja odbyla sig
w restauracji ,,Skatka” przy ul. Letniej 11 w Jeleniej Gorze. Uczestnikom spotkania
przekazano paczki $wigteczne z artykutami spozywczymi niezbednymi do przygotowania
kolacji wigilijnej, stodyczami i drobnymi upominkami. Na ten cel Miasto Jelenia Gora
przeznaczyto kwotg 7.000,00 zi.

Ponadto pracownicy socjalni, jak co roku, wspotpracowali z Bursg Szkolng nr 1 w Jeleniej
Gorze przy organizacji szesnastej edycji dziatania pod nazwa ,,Wielka Paka dla Dzieciaka”.
Dzigki zaangazowaniu pedagogoéw 1 miodziezy z Bursy oraz jeleniogdrskich szkét Mikotaj
trafit po raz kolejny do domoéw najbardziej potrzebujacych dzieci wskazanych przez
pracownikow socjalnych i obdarowatl je prezentami. W ten sposéb obdarowanych zostato 50
dzieci.

W okresie zimowym pracownicy socjalni, wspolnie ze Straza Miejska i Policja cyklicznie
patroluja miejsca, w ktorych moga przebywaé osoby bezdomne, takie jak przystanki,
pustostany, ogrodki dziatkowe, wezty cieptownicze. Informuja o mozliwosci skorzystania ze
schronienia w schronisku, noclegowni i ogrzewalni na terenie miasta, a takze udzielajg
niezbgdnej pomocy w tym zakresie. Jak co roku przeprowadzony zostat program pn. ,,ZIMA
2023/24” 1 ,,ZIMA 2024/25”, koordynowany przez tut. Osrodek we wspotpracy z Komenda
Miejska Policji, Strazg Miejska w Jeleniej Gorze oraz Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata
Alberta Koto Jeleniogorskie.

Pracownicy socjalni Dziatu Pomocy Srodowiskowej I oraz Dziatu Pomocy Srodowiskowej 11
realizowali dzialania pomocowe na rzecz osob poszkodowanych w wyniku powodzi, ktora
miata miejsce w dniach 13-15 wrzes$nia 2024 r. W wyniku intensywnych opadéw deszczu
doszto do powodzi na tak duzg skale, ze na dotknigtych powodzig terenach, w tym na terenie
Miasta Jelenia Goéra, konieczne bylo ogloszenie stanu kleski zywiotowej. Ta wyjatkowa
sytuacja spowodowata konieczno$¢ podjecia specjalnych dziatan wobec oséb, ktére poniosty
ogromne straty w gospodarstwach domowych i budynkach mieszkalnych i znalazty sie
w szczegllnie trudnej sytuacji, nie mogac zaspokoi¢ niezbednych potrzeb bytowych
w oparciu o posiadane $rodki wiasne. Pracownicy socjalni przeprowadzili w okresie
sprawozdawczym 1.334 wywiady srodowiskowe czes¢ VII w celu rozeznania sytuacji 0sob
poszkodowanych w powodzi i przyznania im zarowno pomocy doraznej w wysokosci 8.000
zt, jak 1 zasitkow celowych na odbudoweg i remont budynkéw 1 lokali mieszkalnych oraz
budynkéw gospodarczych. Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Jeleniej Gory z dnia
4 pazdziernika 2024 r. zostala powotana Komisja do spraw ustalania szkod 1 szacowania strat
w infrastrukturze komunalnej, budynkach i lokalach mieszkalnych oraz budynkach
gospodarczych, powstatych w wyniku zdarzen noszacych znamiona kleski zywiotowej na
terenie Miasta Jelenia Gora we wrze$niu 2024 roku. W pracach tej komisji uczestniczyli
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pracownicy socjalni Dzialu Pomocy Srodowiskowej I oraz Dziatu Pomocy Srodowiskowej
I. Pracownicy w okresie sprawozdawczym wzi¢li udziat w pracach 40 komisji szacujacych
straty 1 oszacowali straty powstale w wyniku powodzi w 258 budynkach i lokalach
mieszkalnych oraz w 14 budynkach gospodarczych.

Dzial Interwencji Kryzysowej, Przeciwdzialania Przemocy i Uzaleznieniom w Jeleniej
Goérze swoim dziataniem obejmowal Miasto Jeleniag Gore, a 0soby wymagajgce pomocy
mogly skorzysta¢ ze wsparcia interwenta, pedagogow, aspiranta pracy socjalnej, pracownika
socjalnego, instruktora terapii uzaleznien i radcy prawnego. W roku sprawozdawczym Dziat
Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemocy i Uzaleznieniom promowal dzialania
realizowane na rzecz mieszkancoéw organizujgc Szkolenia, warsztaty oraz wyktady, podczas
ktoérych pracownicy informowali o mozliwosci korzystania z dostepnych form wsparcia.
W okresie sprawozdawczym z kompleksowej pomocy Dziatu skorzystalo ogotem 246 osob
(jest to rzeczywista liczba osob wykazana w oparciu o dzienne rejestry, kazda osoba
wykazana tylko raz, bez wzgledu na liczbg wizyt u poszczegolnych specjalistow).

Glowne problemy, z jakimi zwrocili si¢ mieszkancy Jeleniej Gory do Dziatu Interwencji
Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemocy i Uzaleznieniom w roku 2024 to:

1. uzaleznienie od alkoholu lub/i §rodkéw odurzajacych,

2. przemoc ze strony osob bliskich,

3. zaburzenia psychopatologiczne i psychiczne,

4. konflikty w matzenstwie i konkubinacie.

Pracownicy Dzialu Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemocy i Uzaleznieniom
podejmowali szereg dziatan w celu popularyzowania wiedzy na temat interwencji kryzysowej
I Sposobow radzenia sobie z trudnymi sytuacjami zyciowymi. Dziatania te prowadzono m.in.
poprzez dystrybucje ulotek, plakatéw oraz przeprowadzanie zaje¢ profilaktycznych,
w ktorych lgcznie uczestniczyto 321 oséb. Ponadto w dniu 04.10.2024 r. pracownicy Dziatu
brali udziat w pikniku profilaktycznym zorganizowanym przez Miejska Komisja
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Jeleniej Gorze.

Dzial Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemocy i1 Uzaleznieniom realizowal
rowniez warsztaty korekcyjno-edukacyjne dla osob stosujacych przemoc. W warsztatach
wzieto udziat 7 uczestnikow, z czego 6 ukonczyto warsztaty korekcyjno-edukacyjne.

Zespol Interdyscyplinarny zostal powotany w oparciu o zapisy ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej i realizowal dziatania okreslone
w przedmiotowej ustawie oraz ,,Programie przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony oséb
doznajacych przemocy domowej dla Miasta Jeleniej Gory na lata 2024-2030”. W 2024 .
odbylo si¢ 6 posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego. Do Przewodniczacej Zespotu w 2024 r.
wptyneto 180 formularzy ,Niebieskie Karty A”. Na posiedzeniach grup diagnhostyczno-
-pomocowych wypetniono 69 formularzy ,\Niebieskie Karty” C oraz 74 formularze
»Niebieskie Karty” -D. Zespol Interdyscyplinarny objat swoimi dziataniami w ramach
procedury ,,Niebieskie Karty” 510 oséb w rodzinie.

Celem dzialania Zespotu Interdyscyplinarnego w Jeleniej Gorze bylo:

1. diagnozowanie problemu przemocy domowej na poziomie lokalnym,

2. 1inicjowanie dzialan profilaktycznych, edukacyjnych i informacyjnych majacych na celu
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przeciwdziatanie przemocy domowej, W tym powierzanie ich wykonania wiasciwym
podmiotom,

inicjowanie dziatan w stosunku do 0s6b doznajacych przemocy domowej oraz oséb
stosujacych przemoc domowa,

opracowanie projektu gminnego programu przeciwdzialania przemocy domowej oraz
ochrony 0s6b doznajacych przemocy domowe;,

rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielania
pomocy w srodowisku lokalnym,

powotanie grup diagnostyczno-pomocowych i biezace monitorowanie realizowanych
przez nie zadan,

monitorowanie procedury ,,Niebieskie Karty”,

kierowanie osoby stosujacej przemoc domowa do uczestnictwa w programie korekcyjno-
-edukacyjnym dla os6b stosujacych przemoc domowa lub programie psychologiczno-
-terapeutycznym dla 0sob stosujacych przemoc domowa,

sktadanie na wniosek grupy diagnostyczno-pomocowej zawiadomienia 0 popetnieniu
wykroczenia przez osobe stosujaca przemoc domowa.

Zespot Interdyscyplinarny koordynuje réwniez dziatania majace na celu skuteczne
rozwigzywanie problemoéw rodzin dotknigtych przemocg domowa. Koordynacja ta taczy
w sobie koniecznos¢ przeptywu informacji migdzy instytucjami moggcymi zapewni¢ pomoc,
wypracowanie modelu pomocy dostosowanej do probleméw danej rodziny oraz najbardziej
efektywne, realne udzielanie pomocy.

Prace w ramach grup diagnostyczno-pomocowych sg prowadzone w zaleznosci od potrzeb
wynikajacych z problemow wystepujacych w indywidualnych przypadkach.

Celem dziatan grup diagnostyczno-pomocowych byto:

1.

dokonywanie na podstawie procedury ,,Niebieskie Karty” oceny sytuacji domowej 0sob
doznajacych przemocy domowej oraz 0sob stosujagcych przemoc domowa,

realizowanie procedury ,Niebieskie Karty” w przypadku potwierdzenia podejrzenia
wystgpienia przemocy domowej, zwlaszcza w sytuacji wystgpienie ryzyka zagrozenia
zycia lub zdrowia,

zawiadamianie osoby podejrzanej 0 stosowanie przemocy domowej 0 Wwszczeciu
procedury ,,Niebieskie Karty” pod jej nieobecnos¢,

realizacja dziatan w stosunku do o0so6b doznajacych przemocy domowej oraz osob
stosujacych przemoc domowa,

wystepowanie do zespotu interdyscyplinarnego z wnioskiem o skierowanie 0soby
stosujgcej przemoc domowg do uczestnictwa w programach korekcyjno-edukacyjnych
dla o0sob stosujacych przemoc domowag albo w programach psychologiczno-
-terapeutycznych dla 0sob stosujacych przemoc domowa,

wystepowanie do zespotu interdyscyplinarnego z wnioskiem o ztozenie zawiadomienia
0 popelieniu przez osobe stosujaca przemoc domowa wykroczenia, o ktorym mowa
w art. 66¢ ustawy z dnia 20 maja 1971 r. — Kodeks wykroczen,

monitorowanie sytuacji oséb doznajacych przemocy domowej, a takze zagrozonych
wystgpieniem przemocy domowej, w tym réwniez po zakonczeniu procedury ,,Niebieskie
Karty”,

dokumentowanie podejmowanych dziatan, stanowigcych podstawe:
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a) uznania braku zasadno$ci wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty”,
b) wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty”,
9. zakonczenie procedury ,,Niebieskie Karty”,
10. informowanie przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego o efektach podjetych
dziatan w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”.
Grupa diagnostyczno-pomocowa w ramach procedury ”Niebieskie Karty” wszczetej w 178
rodzinach objeta pomocg i wsparciem 510 os6b z rodzin do$wiadczajagcych przemocy
domowej. Procedura ,Niebieskie Karty” zostala wszczeta gtownie z powodu stosowania
przemocy w formie psychicznej, fizycznej, seksualnej oraz zaniedbania.
Nalezy réwniez nadmieni¢, ze 8 dzieci zostato ,,0debranych” z rodziny z powodu
bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia w zwigzku z przemocg domows3.
W roku sprawozdawczym zostaty zakonczone 163 procedury ,,Niebieskie Karty” po ustaniu
przemocy w rodzinie i uzasadnionym przypuszczeniu o zaprzestaniu dalszego stosowania
przemocy w rodzinie.

W strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze funkcjonujg osrodki

wsparcia tj. Dzienny Dom ,,Senior+” oraz Dzienny Dom Pomocy Spolecznej.

Dzienny Dom ,Senior+” zostal utworzony przy ul. Wiejskiej 29 w Jeleniej Gorze

w ramach Programu Wicloletniego ,,Senior+” na lata 2015-2020, z dofinansowaniem

z Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej na funkcjonowanie placowki w ramach Programu

Wieloletniego ,,Senior+” na lata 2021-2025, Edycja 2024 - Modut II. W okresie

sprawozdawczym Dzienny Dom ,,Senior+” §wiadczyt wsparcie dla osob starszych, emerytow

I rencistow nieaktywnych zawodowo i zapewniat 8-godzinny pobyt w dni robocze.

W 2024 roku z pobytu w placowce skorzystalo 37 osob. Na utrzymanie placéwki

przeznaczono kwote 729.688,64 zt. Koszt realizacji zadania w ramach Programu wyniost

ogotem 695.003,06 zt, w tym S$rodki wlasne wynosily 578.363,06 zi, natomiast
dotacja z budzetu panstwa 116.640,00 zi. Ponadto koszty poniesione na utrzymanie

Dziennego Domu, a nie ujgte W Programie wyniosty 34.685,58 zt. Dodatkowo z wptat

od pensjonariuszy uzyskano kwote 129.628,40 zt.

W Dziennym Domu ,,Senior+” realizowane byly ustugi/zajecia:

1. socjalne poprzez zapewnienie uczestnikom wyzywienia (dwudaniowy obiad w formie
cateringu),

2. edukacyjne majace na celu nabycie nowej wiedzy dzigki spotkaniom
z funkcjonariuszami Policji 1 Strazy Miejskiej, Rzecznikiem Praw Konsumentow oraz
inspektorem Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych. Ponadto pensjonariusze rozwijali
umiejetnosci zwigzane z obstuga komputera, dzigki uczestnictwu w zajeciach
komputerowych, poprawiali pami¢¢ zapobiegajac jednocze$nie chorobom otepiennym
oraz otrzymali porady grupowe i indywidualne podczas zaje¢ z psychologiem,
otrzymywali réwniez czasopisma dedykowane dla seniorow, wzmacniali zdrowie
1 $wiadomos¢ dzigki prowadzonym zajeciom i szkoleniom z zakresu profilaktyki zdrowia
w wieku 60+ 1 udzielania pierwszej pomocy, wzmacniali bezpieczenstwo poprzez
uczestnictwo w projekcie ,,Opieka na odlegtos¢”, zaktywizowali si¢ i usprawniali intelekt
dzigki zajeciom edukacyjnym 1 warsztatom w Bibliotece Pedagogicznej, Ksigznicy
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Karkonoskiej, Centrum Przyrodniczo-Edukacyjnym Karkonoskiego Parku Narodowego
I z pracownikami Miejskiego Gospodarstwa Gospodarki Komunalnej,

3. sportowo-rekreacyjne, w tym zaj¢cia Nordic Walking w ramach projektu pn.: ,,Nordic
Walking Senior”- edycja 2024, organizowanym przez Polskie Stowarzyszenie Nordic
Walking, talasoterapia czy spacery po okolicy,

4. Kulturalno-o$wiatowe poprzez organizacje wycieczek, udzial w spektaklach, w trakcie
ktorych odbywaly sie spotkania poetyckie, wystepy muzyczne i prelekcje, konkursy
w ktorych seniorzy zdobywali wysokie lokaty,

5. ruchowe, w tym ¢wiczenia grupowe i zajecia indywidualne,

6. terapii zajgciowe] poprzez uczestnictwo w zajeciach technicznych, kulinarnych,
plastycznych, muzykoterapii czy warsztaty kosmetyczne, aktywizujace spotecznie
w trakcie ktorych odbywaly si¢ wystepy dzieci z przedszkoli, szkét, spotkania
z harcerzami, mtodzieza z OHP, warsztaty 1 zaj¢cia z licznymi instytucjami.

Uczestnicy do swojej dyspozycji w Dziennym Domu ,,Senior+” mieli sale¢ odpoczynku, salg

telewizyjno-filmowa =z biblioteczkg, sal¢ komputerowa, sale terapii zajeciowej, sale

gimnastyczng wyposazong w sprzet do ¢wiczen, gabinet rehabilitacji, aneks kuchenny, gdzie
przeprowadzano zajecia kulinarne oraz jadalnig, ktora pehita réwniez funkcje $wietlicy,
gdzie organizowane byty spotkania i uroczystosci.

Dzienny Dom Pomocy Spolecznej przy ul. Kilinskiego 16 w Jeleniej Gorze, swiadczy

wsparcie dla mieszkancow Jeleniej Gory, ktorzy ukonczyli 60 rok zycia i nie wymagajg statej

opieki pielegnacyjno-lekarskiej. Placowka §wiadczy wsparcie dla 30 osob, a w trakcie okresu
sprawozdawczego, do Dziennego Domu Pomocy Spotecznej zostalo skierowanych

38 pensjonariuszy. Na utrzymanie placowki w 2024 r. przeznaczono kwote 792.416,18 zi.

Wplywy z wplat oséb skierowanych wyniosty 117.920,52 zt. Dzienny Dom Pomocy

Spotecznej w Jeleniej Gorze otwarty byt od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:30 do

15:30. W trakcie pobytu na rzecz pensjonariuszy placowki $wiadczone byly ushugi majace na

celu zaspokojenie potrzeb bytowych, edukacyjnych, kulturalnych, rekreacyjnych

1 towarzyskich. W ramach dziatalno$ci, Dzienny Dom Pomocy Spotecznej oferowat osobom

skierowanym do placowki obiad w formie cateringu oraz positki przygotowywane w ramach

terapii zajeciowej. Do dyspozycji pensjonariuszy na co dzien pozostawatly sala telewizyjna,
sala gier, sala gimnastyczna, sala wypoczynkowa oraz ogrod. W 2024 r. pensjonariusze
osrodka wsparcia uczestniczyli w licznych przedsigwzigciach. Nawigzano wspotprace

z szeregiem instytucji oraz organizacji w celu zapewnienia jak najefektywniejszej pomocy

seniorom. Najbardziej kluczowymi oraz dlugoterminowymi dzialaniami byly udziat

w projekcie Fundacji Wytwornia Szans pn. ,,Pomoc na medal — specjalistyczne poradnictwo

dla os6b z niepelnosprawnos$ciami z woj. dolnos$laskiego”, wspotpraca z Dolnoslaska

Bibliotekg Pedagogiczng we Wroctawiu - Filia w Jeleniej Gorze, Specjalnym Osrodkiem

Szkolno-Wychowawczym w Jeleniej Gorze przy ul. Kruszwickiej, Schroniskiem dla matych

zwierzagt MPGK w Jeleniej Goérze, Bonifraterskim Centrum Medycznym we Wroctawiu,

Szkotg Policealng Cosinus oraz Klubem Seniora przy Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej

w Jezowie Sudeckim. Ponadto, pensjonariusze Dziennego Domu Pomocy Spolecznej mieli

mozliwos$¢ uczestniczy¢é w licznych prelekcjach oraz spotkaniach m.in. z przedstawicielami

Policji, Strazy Miejskiej oraz Strazy Ochrony Kolei. W okresie sprawozdawczym,

organizowane byly jednodniowe wycieczki wyjazdowe poza Jelenig Gore. Uczestnicy zajec
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poszerzali swoje kompetencje cyfrowe oraz wiedze ogo6lng poprzez spotkania ze specjalistami
w swoich dziedzinach jak m.in. wlascicielem Pasiek Doliny Bobru, pracownikami Le$nego
Banku Genow w Kostrzycy, ratownikami z Rudawskiej Grupy Poszukiwawczo-Ratowniczej
oraz historykiem i regionalista. Na co dzien w Dziennym Domu Pomocy Spoteczne;,
pensjonariusze  osrodka uczestniczyli w  zajeciach terapii  zajeciowej, zajeciach
gimnastycznych oraz innych zaj¢ciach tematycznych dostosowanych do biezacego kalendarza
1 okolicznosci.

Poza dzialaniami skierowanymi na wspieranie seniorow, kadra dziennych domoéw pomocy
spotecznej udzielata pomocy mieszkancom Jeleniej Gory w ramach dziatan niwelujacych
skutki powodzi. Przy Dziennym Domu ,,Senior+” przy ul. Wiejskiej 29 w Jeleniej Goérze oraz
Dziennym Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Kilinskiego 16 w Jeleniej Gorze w okresie
od wrzesnia 2024 r. do listopada 2024 r. funkcjonowatly punkty wydawania chemii
gospodarczej, srodkow czystosci oraz wody dla osob poszkodowanych w wyniku kleski
zywiotowej. We wskazanym okresie udzielono wsparcia rzeczowego dla ok. 300 rodzin.

I11.  ZADANIA WEASNE POWIATU

Do zadan wlasnych powiatu nalezy migdzy innymi opieka nad rodzing i dzieckiem oraz
rehabilitacja zawodowa i spoteczna oséb niepelnosprawnych.

W roku 2024 na realizacje zadan wykonywanych przez Dzial Opieki nad Rodzina
i Dzieckiem, zwigzanych z organizowaniem opieki w rodzinach zastepczych dzieciom
catkowicie lub czeSciowo pozbawionym opieki rodzicow i wsparciem pelnoletnich
wychowankéw  opuszczajacych rodzinng piecze zastgpcza, wydatkowano kwote
3.345.145,54 zt. Kwota ta zostata wydatkowana w nastgpujacy sposob.

Kwota
Lp. Nazwa zadania/cel §wiadczenia wydatkowana
w zl

1 Swiadczenie przekazane powiatom, na terenie ktorych przebywaja 747.379,53

" | w rodzinach zastepczych dzieci bedace mieszkancami Jeleniej Gory
) swiadczenie przekazane rodzinom zastepczym, ktére wychowuja 333.096,93

" |dzieci z terenu innego powiatu

pomoc na czeSciowe pokrycie kosztow utrzymania 183 dzieci w 139 1.903.500,58

3 rodzinach zastgpczych, w tym W 3 rodzinach zastgpczych

zawodowych, 26 rodzinach =zastepczych niezawodowych i 110
rodzinach spokrewnionych

jednorazowa pomoc na pokrycie kosztow zwigzanych z potrzebami 19.500,00
4. |przyjmowanego dziecka do rodziny zastepczej, wyplacona 12
rodzinom zastepczym na rzecz 13 dzieci

dofinansowanie do wypoczynku dziecka poza miejscem zamieszkania, 9.600,00
wyptacone 24 wychowankom rodzin zast¢pczych

$wiadczenie na przeprowadzenie niezbg¢dnego remontu wyptacone dla 10.000,00
6. |2 zawodowych rodzin zastgpczych o0 charakterze pogotowia
rodzinnego oraz rodzinnego domu dziecka
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swiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania lokalu wyptacone dla 99.515,20
7. |2 zawodowych rodzin zastgpczych 0 charakterze pogotowia
rodzinnego oraz rodzinnego domu dziecka
g pomoc w zwigzku z wystgpieniem zdarzenia losowego wyptacona dla 34.200,00
" |2 rodzin zastepczych
9. |pomoc na usamodzielnienie dla 4 wychowankéw rodzin zastepczych 24.985,00
10, |Pomoc na zagospodarowanie, wyptacona 3 wychowankom rodzin 9.086,00
" | zastgpczych
1 pomoc na kontynuowanie nauki, wyptacona 16 wychowankom rodzin 114.289,10
" | zastepczych
$wiadczenie dla 2 rodzin zastepczych ustanowionych dla 3 dzieci 39.993,20
12. |z Ukrainy, wyptacono 36 $wiadczen finansowanych z Funduszu

Pomocy

Dzial Opieki nad Rodzing i Dzieckiem zajmuje si¢ rowniez Kierowaniem dzieci do placowek
opiekunczo-wychowawczych. W roku sprawozdawczym wydane zostaly 54 skierowania.
Dane dotyczace wydanych skierowan przedstawia ponizsza tabela.

Lp. Nazwa placéwki opiekunczo-wychowawczej LICZb? Wydarrlych
skierowan
1. Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 17 3
2. | Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 2” 5
3. | Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 3” 5
4, Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 4” 5
5. Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 57 5
6. Centrum Opieki nad Dzieckiem ,,Dabrowka” 22
7 Placowka opiekunczo — wychowawcza typu 9
" | rodzinnego w Nowych Rochowicach

W 2024 r. na utrzymanie dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych wydatkowano
facznie kwote 9.669.970,15 zt. Szczegdtowy podzial srodkdw przedstawia ponizsza tabela.

Liczba Kwota
Lp. | Nazwa placowki opiekunczo-wychowawczej | umieszczonych | przekazanej
dzieci dotacji w zi
1. | Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 1” 19 1.350.745,14
2. | Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 2” 19 1.217.342,40
3. | Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 3” 17 1.185.142,87
4, Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 4” 16 1.184.333,25
5. Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 5” 17 1.191.447,74
6. | Centrum Opieki nad Dzieckiem ,,Dgbrowka” 46 2.714.749,00
7 Placowka opiekunczo — wychowawcza typu 12 776.900,35
" | rodzinnego w Nowych Rochowicach wtym 1 UKR 49.309,40

W zwigzku z brakiem miejsc w pieczy zastgpczej instytucjonalnej jak i rodzinnej Dziat
Opieki nad Rodzing i Dzieckiem, celem realizacji postanowien sadu o umieszczeniu
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dzieci w pieczy zastgpczej, poszukuje miejsc rowniez poza terenem Miasta Jelenia Gora.
W 2024 r. na terenie innych powiatow, zar6wno w instytucjonalnej jak i rodzinnej pieczy
zastepczej, przebywato 46 dzieci, w tym 1 dziecko w placéwce opiekunczo-wychowawczej,
45 dzieci w rodzinach zastepczych. Dotacja przekazana innym powiatom na podstawie
porozumien na pokrycie kosztow utrzymania dzieci w pieczy zastepczej w 2024 r. wyniosta
794.390,78 zt, w tym:
1. oplata za pobyt dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych na terenie innych
powiatow w kwocie 47.011,25 zi,
2. oplata za pobyt dzieci w rodzinach zast¢pczych na terenie innych powiatéw w kwocie
747.379,53 zi.
W ramach s$wiadczen pieni¢znych zwigzanych z pomoca osobom usamodzielnianym
opuszczajacym instytucjonalng piecze zastepczg wydatkowano tacznie kwote 126.938,50
zt. Wyptacong wychowankom placowek opiekunczo-wychowawczych kwote przeznaczono
na.
1. pomoc pieni¢zng na usamodzielnienie dla 7 wychowankow w wysokosci 63.409,00 zt,
2. pomoc na zagospodarowanie dla 9 wychowankow w wysokosci 22.588,00 zt,
3. pomoc pieni¢zng na kontynuowanie nauki dla 8 wychowankéw w wysokoS$ci
40.941,50 zt.
W celu zapobiegania sytuacjom kryzysowym w rodzinach oraz udzielania wsparcia rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych w Os$rodku
zatrudnionych jest 6 asystentéw rodziny. Do zadan asystenta nalezy miedzy innymi
diagnozowanie problemu rodziny i okreslenie wspdlnie z rodzing podstawowych problemow
1 potrzeb, sporzadzenie planu pomocy rodzinie, zorganizowanie wsparcia srodowiskowego
oraz podejmowanie wraz zrodzing dzialan zwigzanych z realizacja zadan zawartych
w planie pomocy, prowadzenie poradnictwa i edukacji w zakresie mozliwo$ci rozwigzywania
wystepujacych probleméw, pomoc W poprawie sytuacji zyciowej rodziny, kontrolowanie
1 wspieranie procesu zmian, wzmacnianie 1 pokazywanie rezultatow wlasnych osiggni¢¢ oraz
dalsze budowanie aktywnej postawy rodziny. Zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej liczba rodzin, z ktérymi jeden
asystent moze w tym samym czasie prowadzi¢ pracg, jest uzalezniona od stopnia trudnos$ci
wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 15 rodzin. W 2024 r. wsparciem
asystentow rodziny objetych byto tacznie 107 rodzin. Z 30 rodzinami asystenci zakonczyli
prace (w 10 przypadkach ze wzglgedu na osiagnigcie zalozonych celow, w 10 przypadkach ze
wzgledu na zaprzestanie wspotpracy przez rodzing, w 5 ze wzgledu na brak efektow pracy
z rodzing, natomiast w 5 ze wzgledu na zmiang¢ metody pracy z rodzing). 30 rodzin obj¢tych
wsparciem asystenta rodziny zostalo zobowigzanych do tej wspotpracy przez Sad. Jednym
z zadan asystenta rodziny zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt. 15 ustawy z dnia 09 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej jest dokonywanie okresowej oceny sytuacji
rodziny nie rzadziej niz co pot roku, i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktorym mowa
w art. 17 ust. 1 tejze ustawy. W 2024 r. asystenci rodziny zatrudnieni w Miejskim Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze dokonali tacznie 130 takich ocen.
W 2024 r. asystenci rodziny podejmowali szereg dziatan majacych na celu poprawe sytuacji
rodziny w codziennym funkcjonowaniu, a w szczegdélnosSci podniesienie kompetencji
opiekunczo-wychowawczych rodzicow. W 22 przypadkach asystenci wystepowali do Sadu
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Rejonowego w Jeleniej Gorze 111 Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich z wnioskami o podjgcie

dziatan w oparciu o art. 109 kodeksu rodzinnego, a w szczegdlnosci o ingerencje

w wykonywanie wladzy rodzicielskiej ze wzgledu na zaniedbania opiekunczo-

-wychowawcze wobec dzieci, wystepujaca przemoc w rodzinie co bezposrednio zagraza

bezpieczenstwu i zdrowiu dzieci. Sporzadzili 24 opinie o biezgcym funkcjonowaniu rodziny

w odpowiedzi na zapytanie Sagdu Rejonowego w Jeleniej Gorze oraz 10 opinii w odpowiedzi

na zapytaniec Komendy Miejskiej Policji w Jeleniej Gorze, Wydziatu ds. Nieletnich

i Patologii. W trakcie wspotpracy z rodzinami, asystenci rodziny podjeli dzialania celem

umieszczenia rodzica z dzieckiem w domach dla samotnych matek. Dziatania te podjgto

w stosunku do 2 rodzin. W zwiazku z wystgpowaniem u wigkszosci rodzin problemu

uzaleznienia od roéznego rodzaju substancji psychoaktywnych, 10 o0so6b zostato

umieszczonych w osrodku leczenia uzaleznien, celem przejscia co najmniej 12 miesi¢cznej

terapii.

W 2024 r. asystenci rodziny podejmowali rowniez dzialania zmierzajace do poprawy

codziennego funkcjonowania i podniesienia kompetencji opiekunczo-wychowawczych

rodzicow, i tak:

— 90 rodzin zostato zgloszonych do akcji charytatywnych, tj. ,,Szlachetna Paczka”
czy organizacja Mikotajek dla dzieci z rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

— 20 dzieci z rodzin wspieranych praca asystenta rodziny zostato zgltoszonych do wyjazdu
wakacyjnego,

— 4 rodziny zostaty doposazone w sprzegt komputerowy pozyskany od sponsoréw,

— 10 rodzin wystagpito z wnioskiem do Urzedu Miasta w Jeleniej Gorze o przydzial
mieszkania z zasobow komunalnych miasta Jelenia Gora,

— 40 rodzin zostato doposazonych w sprz¢t AGD, meble oraz odziez.

W okresie sprawozdawczym asystenci rodziny podejmowali réwniez dzialania zwigzane

z pomocg rodzinom, ktore ucierpialty w powodzi we wrzesniu 2024 r. Do tych rodzin

dostarczana byta zywno$¢ oraz artykuly higieniczne, ktére byty przekazywane do Miejskiego

Osrodka Pomocy Spotecznej od darczyncow 1 innych samorzadow.

Asystenci rodziny na biezagco wspolpracowali rowniez z wieloma instytucjami dziatajacymi

na terenie Miasta Jelenia Gora, a w szczegolnosci z Publiczng Poradnig Psychologiczno-

-Pedagogiczng w Jeleniej Gorze, szkotami i przedszkolami funkcjonujgcymi na terenie Miasta

Jelenia Gora, Powiatowym Zespolem ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci, Sadem

Rejonowym w Jeleniej Gorze, placowkami opiekunczo-wychowawczymi funkcjonujacymi na

terenie Miasta Jelenia Gora.

W 2024 r. przy wspotpracy z Fundacja DOM Dbamy O Mtodych po raz drugi zostala

zorganizowana zabawa mikotajkowa dla 86 dzieci z 35 rodzin objetych wsparciem asystenta

rodziny.

W Dziale Opieki nad Rodzing i Dzieckiem zatrudnionych jest 5 koordynatorow rodzinnej

pieczy zastepczej. W roku sprawozdawczym do ich zadan nalezato migdzy innymi:

1. udzielanie pomocy rodzinom zastgpczym w realizacji zadan wynikajacych z pieczy
zastgpczej,

2. przygotowanie we wspdlpracy z asystentem rodziny i rodzing zastgpczg planu pomocy
dziecku,
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3. pomoc rodzinom zastepczym w nawigzaniu wzajemnego kontaktu oraz w uzyskaniu
dostepu do specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjnej
I rehabilitacyjnej,
4. zglaszanie do Os$rodka Adopcyjnego informacji o dzieciach z uregulowang sytuacja
prawna, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych,
5. sporzadzenie na wniosek sadu opinii o rodzinie zast¢gpczej 1 jej cztonkach.
Do zadan koordynatorow rodziny nalezalo takze wudzielanie wsparcia pelnoletnim
wychowankom rodzinnych form pieczy zastgpczej w oparciu o indywidualne programy
usamodzielnienia. W roku sprawozdawczym koordynatorzy wspolnie z wychowankami
oraz opiekunami usamodzielnia sporzadzili 5 indywidualnych programéw usamodzielnienia.
Swiadczyli oni réwniez merytoryczne wsparcie rodzinom zastgpczym oraz pomoc
w przezwyciezeniu problemoéw wychowawczych z dzie¢mi, nawigzujac bezposredni kontakt
z rodzinami zastepczymi oraz monitorujgc proces adaptacji dziecka w rodzinie zast¢pczej,
jego rozwoj psychiczny, wystgpienie zaburzen rozwojowych lub postepow w rozwoju
dziecka. Koordynatorzy rowniez wspotpracowali z pracownikami socjalnymi w zakresie
umozliwienia dzieciom przebywajacym w rodzinie zastgpczej powrotu do rodziny
biologicznej, inicjowali nowe formy wsparcia uwzgledniajace zasoby srodowiska lokalnego
dla rodzin i dzieci w rodzinach zastepczych. W 2024 r. opieka koordynatorow rodzinnej
pieczy zastepczej objete byly 84 rodziny zastgpcze. Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej moze objaé swoim
wsparciem nie wigcej niz 15 rodzin zastepczych. Srednio koordynatorzy zatrudnieni w MOPS
w Jeleniej Gorze pracowali z 17 rodzinami. Zaznaczy¢ nalezy, iz ok. 35 rodzin nie zostalo
objetych wsparciem koordynatora ze wzgledu na brak zatrudnienia kolejnych koordynatoréw
pomimo, iz rodziny te zlozyly wniosek o objecie ich wsparciem koordynatora rodzinnej
pieczy zastepczej.
Zadaniem organizatora rodzinnej pieczy zastepczej byto dokonywanie oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w rodzinnej pieczy zastepcze] oraz oceny rodziny zastepczej lub
prowadzacego rodzinny dom dziecka. W przypadku dzieci ponizej 3 roku zycia oceny tej
dokonywano raz na kwartal, w przypadku dzieci powyzej 3 roku Zycia raz na 6 miesigcy.
Po przeprowadzeniu przedmiotowych ocen w konsultacji z koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej oraz innymi specjalistami pracujacymi z dzieckiem i rodzing zastepcza, organizator
rodzinnej pieczy zastgpczej formulowat na pismie opinie dotyczace zasadnosci dalszego
pobytu dzieci w pieczy zastgpczej, a nastgpnie przekazywal je do wlasciwego Sadu.
Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej w 2024 r. przeprowadzili 183 zespoly ds. oceny
sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zastepczej oraz 40 zespotow ds. oceny
rodzin zastepczych.
W 2024 r. zostalo sporzadzonych 191 opinii dotyczacych oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w rodzinnej pieczy zastepczej oraz 40 opinii dotyczacych funkcjonowania
rodzin zastgpczych. Dodatkowo koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej sporzadzili
41 opinii na potrzeby i prosbe Sadu. Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej wystosowali
12 wnioskéw do Sadu Rejonowego w Jeleniej Gorze o uregulowanie sytuacji prawnej dziecka
umieszczonego w rodzinnej pieczy zastepczej, 13 dzieci z uregulowang sytuacja prawng
zostalo zgloszonych do Osrodka Adopcyjnego.
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Ponadto dla potrzeb Sadu Rejonowego przeprowadzono 17 wywiadow w $rodowiskach, na

podstawie, ktorych sporzadzono 17 opinii dotyczacych osob zglaszajacych gotowosé

do pehienia funkcji rodziny zastgpczej. Trzech pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Jeleniej Gorze posiada uprawnienia do prowadzenia szkolen dla kandydatow

na rodziny zastepcze. W 2024 r. zostato przeprowadzone jedno szkolenie dla kandydatow

na rodziny zastgpcze, ktorzy wyrazili gotowos¢ do pehienia tej roli. W szkoleniu wzieto

udziat 6 osob, wszystkie ukonczyty szkolenie i otrzymaty kwalifikacje.

W przypadku wystapienia sytuacji problemowych w rodzinach zastgpczych, koordynatorzy

podejmowali dziatania majace na celu poprawe sytuacji opiekunczo-wychowawczej dzieci

umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpczej. Przeprowadzane byly wizyty w szkotach,

rozmowy z wychowawca oraz pedagogiem szkolnym. Analizie podlegaly zglaszane przez

rodzicow zastepczych trudnosci opiekunczo-wychowawcze. Opracowywany byt takze plan

dziatan interwencyjnych i naprawczych. Ocenie podlegaty kontakty dzieci z rowiesnikami,

stosunek do dorostych, relacje miedzy poszczegdlnymi cztonkami rodziny. W sytuacji, kiedy

w trakcie pracy z rodzing stwierdzony zostal brak zasadno$ci dalszego pobytu dziecka

w rodzinie zastepczej, sporzadzono do Sadu Rejonowego wnioski o powrot dziecka

do rodziny biologicznej, badz tez o umieszczenie dziecka w innej formie pieczy zastepczej.

W okresie sprawozdawczym do Sadu Rejonowego ztozono 7 wnioskow o rozwigzanie

rodziny zastgpczej.

W 2024 r. koordynatorzy rodzinnej pieczy zast¢pczej podejmowali szereg innych dziatan

majacych na celu wspieranie rodzin zastgpczych, i tak:

1. 15 rodzin zostalo zgloszonych do akcji charytatywnych, tj. ,,Szlachetna Paczka”
1,,Wielka Paka dla Dzieciaka” dla dzieci umieszczonych w rodzinach zastgpczych,

2. 10 dzieci z rodzin zastgpczych zgloszono do wyjazdu wakacyjnego zorganizowanego
przez Kuratorium O$wiaty we Wroclawiu,

3. motywowano rodziny zastgpcze do udzialu w szkoleniach organizowanych przez
instytucje zewnetrzne,

4. Swiadczono pomoc rodzinom zastgpczym w uzyskiwaniu informacji z innych instytucji,
tj. ZUS, Urzad Skarbowy,

5. udzielono pomocy w ustaleniu wizyt u specjalistow (m.in. psycholog, pedagog),

6. pomagano w wypetianiu i skladaniu wniosku o przydzial mieszkania z zasobow
komunalnych miasta,

7. udzielano pomocy rodzinom zastgpczym w ztozeniu elektronicznych wnioskow do ZUS
0 przyznanie $wiadczenia ,,Dobry Start”.

Zarowno koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej jak 1 asystenci rodzin poza ustawowymi

zadaniami dodatkowo podjeli si¢ wsparcia opiekunow tymczasowych ustanowionych przez

sad dla dzieci ukrainskich, ktore przebywaja w Polsce w zwigzku z dziataniami wojennymi na

terenie Ukrainy. Lacznie Sad ustalit 110 opiekunoéw tymczasowych dla 140 dzieci.

W roku 2024 r. dzigki akcji pn. ,,Zaprzeg $w. Mikotaja”, ktora ogloszono na portalu

spotecznosciowym Facebook zorganizowano paczki mikotajkowe dla wszystkich dzieci

z rodzin zastepczych oraz placéwek opiekunczo-wychowawczych. Listy do Mikotaja napisato

195 dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej. Wszystkie prezenty zostaty dostarczone do

placowek opiekunczo-wychowawczych, a dzieci z rodzin zastgpczych bawily si¢ na zabawie
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mikotajkowej zorganizowanej przez pracownikow Dzialu W Zespole Placéwek
Pozaszkolnych - Centrum Wspierania Uzdolnien w Jeleniej Gorze.
W Dziale Opieki nad Rodzing i Dzieckiem zatrudnionych jest 2 pracownikow socjalnych,
ktorzy prowadza prace socjalng w rodzinach zastgpczych nie objetych wsparciem
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, wspierajg usamodzielnionych wychowankow
oraz podejmuja szereg dodatkowych dziatan na rzecz rodzicielstwa zastepczego. Na dwa
miesigce przed osiggnigciem petnoletnosci przez wychowankow rodzin zast¢pczych lub na
dwa miesiagce przed opuszczeniem placowki opiekunczo-wychowawczej, z wychowankami
pieczy zastepczej sporzadzany jest program usamodzielnienia, gdzie wraz z wychowankiem
1 jego opiekunem okreslane sg cele i zadania wychowanka, jego plany edukacyjne oraz
zyciowe. W przypadku braku opiekuna programu usamodzielnienia, opiekunem zostaje
pracownik socjalny Dziatu Opieki nad Rodzing i Dzieckiem, przyjmujac na siebie obowigzek
pomocy i nadzorowania wychowanka. W 2024 r. indywidualne programy usamodzielniania
byly przygotowane dla 3 wychowankéw, natomiast w przypadku wychowankéw
posiadajacych indywidualny program usamodzielnienia przeprowadzono dodatkowo
41 aktualizacji Indywidualnego Programu Usamodzielnienia oraz 6 zakonczen programu.
Pracownicy socjalni podejmowali szereg dzialan wspierajacych i informacyjnych na rzecz
rodzin zastgpczych oraz dzieci umieszczonych w tych rodzinach. Byly réwniez podejmowane
dziatania na rzecz pelnoletnich wychowankow pieczy zastepczej w zakresie oddziatywan
wychowawczych, rozszerzania kompetencji spolecznych oraz pomoc w poprawie warunkow
socjalno-bytowych. Pracownicy socjalni Dziatlu Opieki nad Rodzing i Dzieckiem podjeli
kontakt z 175 $rodowiskami objetymi wsparciem i pomocg Dziatu, w tym uczestniczyli we
wszystkich zespotach ds. oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepcze;j.
Pracownicy Dziatu sporzadzili dodatkowo 103 opinie o rodzicach biologicznych na potrzeby
innych organizatorow rodzinnej pieczy zastepczej z terenu catej Polski.
W analizowanym okresie zostalo wydanych tacznie 423 decyzji administracyjnych, w tym:
— 353 decyzji w ramach pomocy dla rodzin zastgpczych,
— 39 decyzji w ramach pomocy dla 0s6b usamodzielnionych (kontynuacja nauki),
— 11 decyzji w ramach pomocy na zagospodarowanie dla 0s6b usamodzielnionych,
— 11 decyzji w ramach pomocy na usamodzielnienie dla petnoletnich wychowankéw pieczy
zastepczej,
— 9 decyzji kierujacych petnoletnich wychowankéw do mieszkan treningowych.
W czerwcu 2024 r. pracownicy Dzialu Opieki nad Rodzing i Dzieckiem po raz czwarty
zorganizowali Piknik Integracyjny dla Rodzin Zastepczych z Miasta Jelenia Gora, ktory
zostat polaczony z obchodami Dnia Rodzicielstwa Zastgpczego. Piknik zostat
przeprowadzony przy wsparciu Fundacji ,,Moja Fundacja” oraz sponsorow, dzigki ktorym
mozna byto ufundowa¢ upominki dla rodzin zastepczych. Dziat Opieki nad Rodzing
1 Dzieckiem dazy do tego, aby piknik stat si¢ impreza cykliczna, w trakcie ktorej rodziny
zastepcze beda mogly wymienia¢ si¢ swoimi doswiadczeniami.
W ramach programéw ogloszonych przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej,
w 2024 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze jako organizator rodzinnej
pieczy zastepczej przystapit do realizacji:
1. Rzgdowego Programu wsparcia powiatu w organizacji i tworzeniu rodzinnych form pieczy
zastepczej, w ramach ktorego pozyskat srodki na:
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1) dofinansowanie wynagrodzen wraz z pochodnymi od wynagrodzen zawodowej rodziny
zastepczej oraz prowadzacego rodzinny dom dziecka, przystugujacych za 2024 r.,
poczawszy od dnia 1 stycznia, za kazdy rozpoczgty miesige pelnienia wskazanej funkc;ji;

2) dofinansowanie wynagrodzen wraz z pochodnymi od wynagrodzen rodziny zastepczej
zawodowe] pelnigcej funkcje pogotowia rodzinnego przystugujacych za 2024 r.,
poczawszy od dnia 1 stycznia, za kazdy rozpocz¢ty miesige petnienia wskazanej funkcji.
Laczna kwota dotacji z ww. programu to 27.415,00 zl. Przyznane $rodki umozliwity
dofinansowanie kosztoéw wynagrodzen 2 rodzin zastgpczych zawodowych o charakterze
pogotowia rodzinnego oraz jednego rodzinnego domu dziecka.

2. Programu  ,Dofinansowanie = wynagrodzen rodzin  zastgpczych  zawodowych
i prowadzacych rodzinne domy dziecka”. W ramach tego programu zostaly
dofinansowane wynagrodzenia rodzin zastepczych zawodowych oraz oséb prowadzacych
rodzinny dom dziecka. Kwota dofinansowania to 14.242,20 zl. Przyznane S$rodki
umozliwily dofinansowanie kosztow wynagrodzen dwodch rodzin zastgpczych
zawodowych.

Dla wlasciwej realizacji zadan przypisanych ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy

spotecznej, majac na uwadze koniecznos$¢ stopniowego dochodzenia do sytuacji optymalne;j,

w ktorej wsparcie maja zapewnione wszystkie tego wymagajace osoby oraz usamodzielniani

wychowankowie pieczy zastepczej, w lipcu 2021 r. zostaly uruchomione na terenie Miasta

Jelenia Gora dwa mieszkania treningowe. W 2024 r. wsparciem w formie pobytu

w mieszkaniu treningowym zostaty objete 3 osoby.

W 2024 roku Dzial Rehabilitacji realizowal zadania powiatu na rzecz o0sob

niepetnosprawnych wynikajace z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe]

1 spotecznej oraz zatrudnianiu osOb niepelnosprawnych, ktorych gtownym Zrodiem

finansowania byly srodki Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.

Limit $§rodkow przyznany decyzja Zarzadu PFRON dla Miasta Jeleniej Gory na realizacje

zadan ustawowych z zakresu rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej na rok 2024 wynosit

4.191.094,00 z&. W ramach 2,5% srodkow przeznaczonych na obstuge realizowanych zadan

ustawowych do budzetu Miasta przekazano kwotg 104.777,00 zt.

W 2024 roku Dziat realizowat:

1. zadania powiatu na rzecz osob niepetnosprawnych wynikajace z ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych,

2. obsluge merytoryczng i finansowa programow celowych PFRON, ktorych uczestnikiem
byto Miasto Jelenia Gora,

3. zapewnienie osobom ubezwlasnowolnionym catkowicie lub czeSciowo opieki prawnej
lub kurateli,

4. prowadzenie Punktu Informacji dla Oséb Niepelnosprawnych.

Rehabilitacja spoleczna miata na celu umozliwienie osobom niepelnosprawnym

uczestnictwo w zyciu spotecznym poprzez:

1. wyrabianie zaradno$ci osobistej 1 pobudzanie aktywnos$ci spolecznej 0sOb
niepelnosprawnych,

2. wyrabianie umiej¢tnosci samodzielnego wypehiania rdl spotecznych,
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3. likwidacje barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu si¢ w zwigzku
z indywidualnymi potrzebami osob niepelnosprawnych,

4. ksztaltowanie w spoteczenstwie wlasciwych postaw i zachowan sprzyjajacych integracji
z osobami niepetnosprawnymi.

W ramach rehabilitacji spotecznej w 2024 roku realizowano nastepujace zadania:

1) Dofinansowanie uczestnictwa o0sob niepelnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych na kwote 494.922,00 zt. Liczba ubiegajacych si¢ o dofinansowanie
do turnuséw rehabilitacyjnych ogétem wyniosta 631 os6b, w tym 207 opieckunow.
Wyptacono dofinansowanie dla 258 os6b, w tym 117 opiekunom.

Szczegotowe dane przedstawia ponizsza tabela.

Lp. Dofinansowanie do turnusow rehabilitacyjnych Wydatkowana
kwota w zi
1. | osoby doroste z opiekunami 361.914,00
2. |dzieci 1 mtodziez z opiekunami 133.008,00

2) Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob niepetnosprawnych. Na zadanie
to przyjeto 24 wnioski (24 zadania) na kwote 124.840,00 zi, ktore zostaty ztozone przez
9 organizacji pozarzadowych. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, przy jednoczesnej
pozytywnej opinii Powiatowej Spolecznej Rady ds. Oséb Niepetlnosprawnych, przyznat
dofinansowanie do organizacji 22 zadan. W imprezach tych wzigto udziat tacznie 610 0sob
niepetnosprawnych. Kwota wydatkowana na realizacje¢ przedmiotowego zadania wyniosta
66.689,82 zt.

Procentowa wielko$¢ wsparcia dla poszczegdlnych organizacji przedstawia ponizsza tabela.

L Nazwa organizacji Tlos¢ Procent
b g ) zadan | dofinansowania (%)
1. |Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciot Dzieci 5 16,37
z Zespotem Downa

2. | Polski Zwiazek Emerytow Rencistow 1 Inwalidow 2 9,77
3. | Polskie Stowarzyszenie Diabetykow 3 16,37
4. | Polski Zwiazek Niewidomych 3 16,31
5. | Instytut Rewalidacji 1 4,50
6. | Polski Zwiazek Gluchych 3 6,21
7. |KSON 1 7,50
8. | Fundacja ,,CUD” 3 16,37
9. |PTWK OT 1 6,60

3) Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne
I sSrodki pomocnicze przyznawane osobom niepelnosprawnym na podstawie odrebnych
przepisow. Wydatkowano kwote 1.061.291,77 zt, w tym na:

a) dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla 12 os6b niepelnosprawnych
na kwote 41.558,99 zi,
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b) dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla 3 podmiotow prowadzacych
dziatalno$¢ zwigzang z rehabilitacjg osob niepetnosprawnych na kwotg 21.000,00 zt,

¢) dofinansowanie w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze dla 617 oséb na
kwote 998.732,78 zt.

Nalezy podkresli¢, ze dofinansowanie do zaopatrzenia w $rodki pomocnicze i przedmioty

ortopedyczne jest niezmiernie waznym zadaniem, gdyz sg to Srodki i sprzety niezbedne do

godnego i pehiejszego funkcjonowania 0sob niepelnosprawnych w Srodowisku. Nalezag do
nich: protezy kofczyn i protezy piersi, aparaty sluchowe, wozki inwalidzkie, materace

I poduszki przeciwodlezynowe, ortezy, obuwie i gorsety ortopedyczne, peruki, kule,

pieluchomajtki, sprzgt stomijny, wozki elektryczne inwalidzkie, cewniki oraz aparaty na

bezdech senny, sensory (czujniki).

4) Dofinansowanie likwidacji  barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢
i technicznych w zwigzku z indywidualnymi potrzebami osob niepetnosprawnych. Na ten
cel przeznaczono i rozliczono kwot¢ 514.479,70 zt dla 35 oséb, przy wnioskowanej
kwocie 891.384,15 zt dla 83 osob. W ramach poszczegdlnych barier przyznano
dofinansowanie do likwidacji:

a) barier architektonicznych, w tym dostosowania pomieszczen mieszkalnych do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami, dostosowania tazienek,

b) barier technicznych, w tym montazu bezobstugowego centralnego ogrzewania, zakupu
schodotazow, podno$nika transportowo-kapielowego oraz wannowego, podnosnika
sufitowego, rowerdéw trojkotowych, 16zek elektrycznych,

C) barier w komunikowaniu si¢, w tym zakup komputera z przytaczem do internetu do
komunikowania sie.

Wydatkowanie $rodkow finansowych na to zadanie przedstawia ponizsza tabela.

Rodzaj barier Przyjete wnioski Zrealizowane umowy
L likwidowanych ] Kwota ] Kwota
Pl w miejscu zamieszkania Liczba |\ tioskowana | €202 wydatkowana
0s6b niepelnosprawnych 0s0b w zk 0s0b w zl
1. |bariery architektoniczne 21 488.987,00 17 298.400,00
2. | bariery w komunikowaniu si¢ 40 152.029,40 1 2.469,00
3. | bariery techniczne 22 250.367,75 17 213.610,70

5) Dofinansowanie kosztow tworzenia i dziatania warsztatow terapii zajeciowej (WTZ).
W 2024 r. przeznaczono na to zadanie kwote 2.021.760,00 zt. Na terenie Miasta Jelenia
Gora funkcjonujg 2 warsztaty terapii zajeciowe;:

a) przy Polskim Towarzystwie Walki z Kalectwem, Oddziat Terenowy w Jeleniej Gorze,
w ktorym rehabilitowanych jest 20 osob niepelnosprawnych z r6znymi schorzeniami,
dofinansowane na kwote 673.920,00 zt,

b) przy Polskim Stowarzyszeniu na rzecz Osob z Niepelnosprawnos$cia Intelektualna
Koto w Jeleniej Gorze dla 40 os6b z niepetnosprawnoscig intelektualng,
dofinansowane na kwote 1.347.840,00 zt.

Roczny koszt pobytu jednego uczestnika w WTZ, pokrywany ze §rodkéw PFRON, wynidst

33.696,00 zt. Nalezy podkresli¢, iz 10% ogdlnych kosztow dziatalnosci WTZ finansowanych

jest ze srodkow budzetu Miasta Jelenia Gora, w wysokosci 156.020,80 zt oraz budzetu
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Powiatu Karkonoskiego w wysokosci  61.131,20 zt i Powiatu Lwoéweckiego
w wysokosci 7.488,00 zt. Dzial Rehabilitacji prowadzi nadzor merytoryczny i finansowy nad
dziatalnos$cig ww. placowek.

Ponizsza tabela przedstawia wydatkowanie srodki na realizacj¢ 5 zadan z zakresu rehabilitacji
spotecznej osob niepelnosprawnych na kwote taczng 4.159.143,29 zt.

Wydatk
Lp. Nazwa zadania z zakresu rehabilitacji spolecznej ydatkowana
kwota w zi
Dofinansowanie do turnusow rehabilitacyjnych 494.922,00
Dofinansowanie do sportu, kultury, rekreacji i turystyki 66.689,82
I’I)ofln.ansowanle do zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, 1.061.291.77
srodki ortopedyczne
Dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych 514.479,70
5. | Dofinansowanie do dzialalnos$ci warsztatow terapii zajeciowe;j 2.021.760,00

Rehabilitacja zawodowa ma na celu ufatwienie osobom niepelnosprawnym uzyskanie

I utrzymanie odpowiedniego zatrudnienia oraz uzyskanie awansu zawodowego przez

umozliwienie im korzystania z poradnictwa zawodowego, szkolenia zawodowego,

posrednictwa pracy oraz pomocy w zatrudnieniu. Przy realizacji wyzej wymienionego
zadania Dziatl Rehabilitacji wspotpracuje m.in. z Powiatowym Urzedem Pracy, Panstwowa

Inspekcja Pracy, Powiatowym Zespotem ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci oraz

pracodawcami.

W ramach rehabilitacji zawodowej wydatkowano kwote 31.950,71 zt na realizacje zadan:

1. ,.Dofinansowanie do wysokosci 50% oprocentowania kredytu bankowego zaciagnigtego
na kontynuowanie tej dziatalnosci”. W roku sprawozdawczym o dofinansowanie
wnioskowata 1 osoba niepetnosprawna i wniosek rozpatrzono pozytywnie, podpisano 1
umowe.

2. ,,Zwrot pracodawcy kosztow wyposazenia stanowiska pracy dla osoby niepetnosprawne;”.
Whiosek na przedmiotowe zadanie ztozyl 1 przedsigbiorca, ktory utworzyl stanowisko
pracy dla 1 osoby niepetnosprawnej, podpisano 1 umoweg.

Ponizsza tabela przedstawia srodki wydatkowane na realizacj¢ zadan z zakresu rehabilitacji

zawodowej 0s0b niepetnosprawnych.

Lp. Nazwa zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej sziizﬁvip a
Dofinansowanie do wysokosci 50% oprocentowania kredytu

1. L C . 1.950,71
bankowego zaciggnigtego na kontynuowanie tej dziatalnosci.

2 Zyvrot pracodawcfy kosztow wyposazenia stanowiska pracy dla osoby 30.000,00
niepetnosprawnej

Miasto Jelenia Gora jest uczestnikiem programéw celowych oglaszanych przez PFRON.
W roku sprawozdawczym realizowano 4 programy celowe:

1. ,,Aktywny samorzad” - w edycji 2024/25 ztozono do realizacji 142 wnioski na kwotg
830.504,94 zt. Przyznano dofinansowanie i podpisano 133 umowy na kwote taczng
651.710,10 zt. W 2024 roku wydatkowano lacznie kwotg 396.907,49 zt (w 2024 r. wyptacono
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srodki za zrealizowane umowy z 2023 r. w kwocie 163.585,50 zt oraz za realizowane umowy

w 2024 roku w kwocie 233.321,99 zl, pozostala kwota realizowanych umow w 2024 r,

bedzie wyptacona w 2025 r.) w nastepujacych obszarach:

Modut I — likwidacja barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i zawodowa:
1) obszar A — likwidacja bariery transportowej:

a) zadanie 1 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzadowania do posiadanego samochodu.

Wsparcia udzielono 1 osobie w kwocie 10.080,00 zt.
2) obszar B — likwidacja barier 'w dostgpie do uczestniczenia w spoteczenstwie
informacyjnym:
a) zadanie 1, 2, 31 4 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementow
oraz oprogramowania. Wsparcia udzielono 30 osobom w kwocie 261.183,00 zt.
3) obszar C — likwidacja barier w poruszaniu sig:

a) zadanie 1 — pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym.
Wsparcia udzielono 2 osobom w kwaocie 35.100,00 zt,

b) zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub
wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym. Wsparcia udzielono 1 osobie
w kwocie 2.200,00 zt,

) zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktdrej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej na Il poziomie jakosci. Wsparcia
udzielono 3 osobom w kwocie 116.140,00 zi.

4) obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowe]j poprzez zapewnienie opieki
dla osoby zaleznej. Wsparcia udzielono 1 osobie w kwocie 2.874,00 zt.

5) obszar E — dodatek na optaty za energie¢ elektryczng. Wsparcia udzielono 33 osobom na
kwote 13.000,00 zi.

Modut 1T — pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym. Wsparcia udzielono
58 osobom w kwocie 211.133,11 zt.

2. ,Program wyréwnywania roznic miedzy regionami II1”, obszar D. Miasto Jelenia Gora
na rok 2023/2024 otrzymalo w ramach programu dofinansowanie w wysokosci
131.216,00 na realizacj¢ 1 projektu. Podpisano 1 umowg i wyplacono w 2024 r. kwote
131.215,25 zt.

3. ,Program Samodzielno$é-Aktywnosé-Mobilnosé¢!” - Mieszkanie dla absolwenta.
W ramach programu ztoZzono 1 wniosek na kwote 85.541,40 zt, podpisano 1 umowe na
kwote 85.541,40 zt (okres realizacji umowy 60 miesigcy). W 2024 r. wyptacono kwote
5.859,00 zt.

4. ,,Program Pomoc osobom niepelnosprawnym poszkodowanym w wyniku zywiotu lub
sytuacji kryzysowych wywolanych chorobami zakaznymi” W ramach programu
ztozono 89 wnioskéw na kwote 180.150,00 zi. Pozytywnie rozpatrzono 83 wnioski
na kwote 166.000,00 zt.

Do zadan Dziatu Rehabilitacji nalezy rowniez zapewnienie osobom ubezwlasnowolnionym

calkowicie lub cze¢sciowo opieki prawnej lub kurateli.

Osoba catkowicie ubezwlasnowolniona jest instytucjonalnie pozbawiona mozliwosci

dokonywania czynno$ci prawnych. Opiekuna prawnego dla osoby calkowicie

ubezwlasnowolnionej ustanawia Sad rodzinny. Opickun prawny zostaje powotany dla
skutecznej ochrony interesow osobistych i majatkowych osoby ubezwlasnowolnionej dlatego,
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ze jego podopieczny moze dokonywaé tylko drobnych czynno$ci dnia codziennego, jak
biezace zakupy i korzystanie z ustug.

Powinnoscig opiekuna prawnego jest dbanie o to, aby osoba ubezwlasnowolniona miata
srodki do zycia, a w razie ich braku, dochodzenie dla niego odpowiednich $wiadczen.
Opiekun prawny osoby ubezwlasnowolnionej musi zadbaé, aby podopieczny miat
zapewniong wtasciwg opieke lekarska, by sobie nie zagrazal, nie szkodzit i nie stwarzat
zagrozenia dla innych osob. Opiekunowie prawni w 2024 roku obejmowali ochrong interesy
osobiste i majatkowe 17 0sob catkowicie ubezwlasnowolnionych.

Powinnoscig kuratora osoby czesciowo ubezwlasnowolnionej jest opieka nad sprawami
zyciowymi i majatkiem osoby czgsciowo ubezwlasnowolnionej. Podobnie jak opiekun
prawny ma dba¢ o to, aby jego podopieczny posiadat srodki do zycia i mial zapewniong
opieke lekarska. Kurator nie jest zobowigzany do ponoszenie jakichkolwiek nakladow
1 wydatkow na rzecz podopiecznego. Osoba czg¢sciowo ubezwlasnowolniona ma ograniczong
zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, potrzebuje pomocy przy prowadzeniu swoich spraw, ale jej
stan nie uzasadnia catkowitego ubezwlasnowolnienia. Moze ona zawiera¢ umowy nalezace do
uméw powszechnie zawieranych w drobnych, biezacych sprawach zycia codziennego, jak
biezace zakupy, uslugi, moze rozporzadza¢ =zarobkiem oraz dokonywa¢ czynnosci
dotyczacych przedmiotow oddanych tej osobie do swobodnego uzytku. Nie moze natomiast
samodzielnie zacigga¢ zobowigzan oraz rozporzadza¢ swoimi prawami. Wymagana jest do
tego zgoda ustanowionego kuratora. Do reprezentowania podopiecznego i zarzadzania jego
majatkiem kurator jest uprawniony tylko wtedy, gdy sad rodzinny tak postanowi.
W przeciwnym razie jest wytacznie doradcg. W 2024 roku kuratela objetych byto 16 osob
cze$ciowo ubezwlasnowolnionych.

W Dziale Rehabilitacji funkcjonuje rowniez Punkt Informacji dla Oséb
Niepelnosprawnych, ktory na biezaco udzielat informacji osobom z niepelnosprawnosciami
o mozliwosciach uzyskania dofinansowan ze srodkéw PFRON do réznych form rehabilitaci,
a takze na temat organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz osob niepetnosprawnych.
Wszystkie informacje dla osob niepelnosprawnych na biezgco umieszczane sg na stronie
internetowej Punku Informacji, dostgpnej poprzez stron¢ internetowa Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze pod linkiem http://www.mops.jelenia-gora.pl/.

Ponadto w roku 2024 pracownicy Dziatlu Rehabilitacji, byli zaangazowani w realizacj¢
pomocy na rzecz osOb poszkodowanych w powodzi, ktéora miata miejsce we wrzesniu
2024 r.

IV. ZADANIA ZL ECONE Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZADOWEJ.

Na realizacj¢ zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z ustawy z dnia
28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r.
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow, ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o zasitku
dla opiekuna oraz ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
»Za zyciem” w 2024 roku Osrodek wydatkowat kwote 38.593.278,58 zl.

W roku 2024 zasilki rodzinne wyplacono na rzecz 1.085 dzieci na kwote
1.505.031,51 zt. Osoby, ktore majg prawo do zasitku rodzinnego, moga by¢ réwniez
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uprawione do dodatkéw. W okresie sprawozdawczym do zasitku rodzinnego wyplacono

dodatki na kwote 885.371,67 zt z tytutu:

1. urodzenia dziecka (na rzecz 31 dzieci, na kwote 19.481,65 z1),

2. opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego (na rzecz 14 dzieci

na kwote 58.546,85 zt),

samotnego wychowywania dziecka (na rzecz 101 dzieci na kwote 236.626,86 z1),

ksztalcenia i rehabilitacji dziecka (na rzecz 181 dzieci na kwote 231.479,26 z1),

rozpoczecia roku szkolnego (na rzecz 826 dzieci na kwote 80.238,37 zt),

podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania (na rzecz 26 dzieci na kwote

19.360,69 zt),

7. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej (na rzecz 221 dzieci na kwote
239.637,99 z1).

IS

Jednorazowa zapomoge z tytulu urodzenia dziecka wyptacono na rzecz 90 dzieci

na kwote 90.000,00 z1.

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych wprowadzita od stycznia 2016 r. $wiadczenie

rodzicielskie przystugujace matkom do ukonczenia przez dziecko 1-go roku zycia, ktére nie

sa uprawnione do =zasitku macierzynskiego. W roku 2024 wyptacono $wiadczenia
rodzicielskie na rzecz 53 dzieci w tacznej wysokosci 591.644,76 zt.

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych wprowadzita takze trzy rodzaje $wiadczen tj. zasilek

pielegnacyjny, Swiadczenie pielegnacyjne oraz specjalny zasilek opiekunczy, ktorych

przyznanie wigze si¢ bezposrednio z niepetnosprawnoscia wnioskodawcow, badz tez osob
pozostajacych pod ich opieka. Z tego tytutu w 2024 r. wyplacono:

1. zasilek pielegnacyjny 2.916 osobom na taczng kwote 7.537.781,00 zi. Zasilek
przyznawany jest w celu czeSciowego pokrycia wydatkéw wynikajacych z koniecznos$ci
zapewnienia opieki 1 pomocy innej osoby w zwigzku z niezdolno$cig do samodzielnej
egzystenciji,

2. $wiadczenie pielegnacyjne 574 osobom na taczng kwote 20.747.700,71 zt. Swiadczenie
przystuguje w celu sprawowania opieki nad osoba legitymujaca si¢ orzeczeniem
o niepetnosprawnosci lacznie ze wskazaniami: konieczno$¢ statej lub dlugotrwatej opieki
lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwo$cig samodzielnej
egzystencji oraz konieczno$¢ stalego wspotudzialu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, albo osobg legitymujaca si¢ orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci.

Ponadto osobom uprawnionym optacane byly sktadki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe.

Takie §wiadczenia otrzymalo 341 oséb na kwotg 3.332.134,01 z1.

Na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu 1 wyplacie zasitkow

dla opiekunow wyptacany byt zasilek dla opiekuna, ktory przystuguje danej osobie, jezeli

decyzja o przyznaniu jej prawa do $wiadczenia pielggnacyjnego wygasta z mocy prawa

z dniem 1 lipca 2013 r., na podstawie uznanego za niekonstytucyjny art. 11 ust. 3 ustawy

z dnia 7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektoérych

innych ustaw. Zasitek dla opiekuna w 2024 r. wyptacono 4 osobom na taczng kwote

23.560,00 zt.
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Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w okresie sprawozdawczym wyptacono
487 osobom uprawnionym na kwotg 2.483.622,61 zt. W 2024 r. wobec dluznikow
alimentacyjnych podejmowano nast¢pujace dziatania:

1. przekazywano komornikowi sgdowemu informacje majace wplyw na egzekucje
zasadzonych §wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych z wywiadu alimentacyjnego oraz
oswiadczenia majatkowego wobec 395 osob,

2. sktadano wnioski do starosty o podjecie dziatan zmierzajacych do aktywizacji zawodowej
dhluznika alimentacyjnego, skierowanie dluznika do robot publicznych Ilub prac
organizowanych na zasadach robot publicznych, oraz informacji od starosty o braku
mozliwo$ci realizacji art. 5 ust. 3 pkt 2 1 3 ustawy wobec 41 0séb,

3. kierowano wnioski do Prokuratury Rejonowej w Jeleniej Gorze o $ciganie za przestgpstwa
okreslone w art. 209 § 1 Kodeksu karnego wobec 363 0so6b,

4. kierowano wnioski do Urzgdu Miasta Jelenia Goéra 0 zatrzymanie oraz zwrot zatrzymanego
prawa jazdy dluznika alimentacyjnego wobec 56 oséb.

Ponadto doda¢ nalezy, iz wysokos¢ naleznosci wyegzekwowanych bezposrednio

od dluznikow alimentacyjnych oraz za posrednictwem organdw egzekucyjnych za okres

od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. wyniosta 1.603.700,98 zt.

W sprawach $wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wydano 4.910

decyzji administracyjnych, w tym 4.389 decyzji w sprawach $wiadczen rodzinnych oraz

521 decyzji z tytulu funduszu alimentacyjnego.

Poza zadaniami przedstawionymi powyzej, Os$rodek optacat takze sktadki

na ubezpieczenie zdrowotne okreslone w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.

o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, za osoby

otrzymujace wybrane §wiadczenia rodzinne. Na ten cel wydatkowano kwote 1.376.432 ,31 zt

dla 426 osob.

Ponadto tutejszy Osrodek w roku 2024 wyplacit jednorazowe $wiadczenie z tytulu

urodzenia si¢ zywego dziecka, o ktorym mowa w art.10 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy

I rodzin "Za zyciem” w wysokosci 20.000,00 zt dla 5 o0s6b uprawnionych

w wysokosci po 4.000,00 zt jednorazowo.

Od dnia 1 kwietnia 2016 r. rozpoczeta si¢ realizacja programu rzadowego ,,Rodzina 500+”

wprowadzonego ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

W ramach tego programu ustanowiono $wiadczenie pieni¢zne w postaci $wiadczenia

wychowawczego w wysokosci 500 zt miesi¢cznie na kazde dziecko do ukonczenia 18 roku

zycia. W zwiazku z realizacjg zadan wynikajacych z powyzszej ustawy Osrodek wyptacit

w roku 2024 $wiadczenia wychowawcze w tacznej kwocie 66.000,00 zi. W roku 2024

wydano 1 decyzje administracyjng w sprawach $wiadczenia wychowawczego. Od dnia

01.06.2022 r. wyptate swiadczen wychowawczych przejat Zaktad Ubezpieczen Spotecznych,

za wyjatkiem spraw dotyczacych ustalenia prawa do $wiadczenia wychowawczego,

wszczgtych 1 niezakonczonych przed 01.01.2022 r.

W roku 2024 tutejszy Os$rodek przyznawatl i wyptacal rowniez $wiadczenia rodzinne

obywatelom Ukrainy, do ktérych prawo przystuguje na podstawie art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy

z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na

terytorium tego panstwa. Na realizacje powyzszego zadania w roku 2024 tutejszy Osrodek

wydatkowatl kwotg 397.940,74 zt.
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V. ZADANIA POZOSTALE

Dziatajac na podstawie ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy, ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 1 grudnia 2017 r.
W sprawie organizowania prac spolecznie uzytecznych, Osrodek byl wspotorganizatorem
prac spolecznie uzytecznych, ktore podejmowane byly przez osoby bezrobotne bez prawa
do zasitku, korzystajace ze $wiadczen pomocy spotecznej. W okresie sprawozdawczym
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej sporzadzit i przekazal do Powiatowego Urzedu Pracy
w Jeleniej Goérze liste 137 osob bezrobotnych bez prawa do zasitku, ktéore mogly zostaé
skierowane do wykonywania prac spolecznie uzytecznych, w tym 49 kobiet i 88 mezczyzn.
Z powodu odmowy podjecia prac spotecznie uzytecznych lub ich przerwania, wydano
4 decyzje uchylajace $wiadczenia z pomocy spoteczne;j.

W okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej
Gorze realizowal szereg zadan zleconych do realizacji przez gming. W zwiazku z tym
pracownicy Osrodka przyjmowali, rozpatrywali i wydawali decyzje administracyjne oraz
informacje w zakresie nizej wymienionych $wiadczen. Zgodnie z ponizszg tabelg na te
zadania/cele Osrodek wydatkowat kwote 3.020.805,64 zt.

L. Hos¢
llosc osob/gospodarstw Kwota
Lp. Nazwa zadania zltozonych S0P wydatkowana
., objetych
wnioskow . w zl
wsparciem

ustawa o pomocy obywatelom
1 Ukrginy w zwia[ZkL} z konﬂikte’m 77 77 23.100,00
zbrojnym na terytorium tego panstwa
- jednorazowe $wiadczenie 300 zt

ustawa o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwigzku z konfliktem
2. | zbrojnym na terytorium tego panstwa 288 374 866.200,00
- S$wiadczenie z tytulu
zakwaterowania i wyzywienia (40 zt)

ustawa o szczegolnej ochronie
niektorych odbiorcow paliw
3. |gazowych w 2023 r. oraz 2024 r. w 803 399 261.633,87
zwiazku z sytuacjg na rynku gazu -
tzw. dodatek gazowy

4. |ustawa o dodatku ostonowym 2.310 1.995 627.431,89
Ustawa o bonie energetycznym oraz
5 zmianie niektorych ustaw w celu 3.847 3.367 1.242 439 88

ograniczenia cen energii elektrycznej,
gazu ziemnego i ciepta systemowego
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W roku sprawozdawczym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze wydat
tacznie 23.599 decyzji administracyjnych/informacji, w tym dotyczacych:

Lp. Rodzaj decyzji/informacji Ilo$¢ decyzji
1. | $wiadczen z funduszu pomocy spotecznej 8.828
2. | potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej 165
$wiadczeniobiorcom innym niz ubezpieczeni
3. | pomocy dla rodzin zastgpczych 353
4. | 0s6b usamodzielnianych kontynuujacych nauke 39
5 zagospodarowania dla wychowankow opuszczajacych piecze 11
" | zastepcza
6 usamodzielnienia dla wychowankow opuszczajacych piecze 11
" | zastepcza
7. | skierowania do pobytu w mieszkaniach treningowych 9
8. | $wiadczen rodzinnych 4.389
9. | funduszu alimentacyjnego 521
10. | $wiadczenia wychowawczego ,,500+” 1
11 obywateli Ukrainy uprawnionych do s$wiadczeh z pomocy 87
" | spolecznej
ustawy o szczegblnej ochronie niektérych odbiorcéw paliw
12. | gazowych w 2023 r. oraz 2024 r. w zwigzku z sytuacjg na rynku 1.290
gazu
13 $wiadczenia na zakwaterowanie 1 wyzywienie obywateli Ukrainy 374
" | (40 zb
14 jednorazowego $wiadczenia pienigznego dla obywateli Ukrainy 77
| wwys. 300 zt
15. | ustawy o dodatku ostonowym 2.275
ustawy o bonie energetycznym oraz o zmianie niektorych ustaw
16. | w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego 3.766
1 ciepta systemowego
17. | zadan na rzecz 0s6b z niepetnosprawnoscia 1.403
ogdtem decyzji: 23.599

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Jeleniej Gorze od wystapienia na terenie Miasta
Jelenia Gora powodzi we wrzesniu 2024 r. zaangazowany byl i nadal jest w pomoc
mieszkancom Miasta.

W pierwszych dniach pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jeleniej
Gorze wraz z pracownikami Urzgdu Miasta Jelenia Goéra wyszli w teren do o0sob
poszkodowanych przez powodz. Rozpoznawali pierwsze, pilne potrzeby osob w zakresie
biezacego funkcjonowania (zywnos$¢, odziez, woda pitna, leki, $rodki czystosci, $Srodki
higieniczne, itp.), przekazywali wnioski o pomoc, udzielali informacji o mozliwych formach
pomocy, przeprowadzali rodzinne wywiady $rodowiskowe.

Zgodnie z rekomendacja Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i  Administracji oraz
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w Miejskim Osrodku Pomocy Spoteczne;j
w Jeleniej Gorze utworzono punkt przyjmowania wnioskow o zasitki dla powodzian
(tzw. zasada jednego okienka). W jednym miejscu pracownicy Miejskiego O$rodka Pomocy
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Spotecznej w Jeleniej Gorze przyjmowali wnioski o zasitki celowe na pomoc dorazng
w wys. do 8.000,00 zt, na pomoc remontowo-budowlang tj. na remont lub odbudowe
budynku/lokalu mieszkalnego w wys. do 200.000,00 zt i na remont albo odbudowe¢ budynku
gospodarczego w wys. do 100.000,00 zi, wynikajagce z ustawy o pomocy spotecznej oraz
whnioski o zasitek powodziowy w wys. do 2.000,00 zt na potrzeby bytowe i 1.000,00 zt na
osuszanie — Iagcznie do 3.000,00 zt wynikajagce z ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z usuwaniem skutkow powodzi (wnioski przyjmowane byly w okresie od

17.09.2024 r. do 15.11.2024 r. i przekazywane do realizacji przez Wydzial Spraw

Spotecznych, Zdrowia i Organizacji Pozarzagdowych Urzgdu Miasta Jelenia Gora).

Niemalze wszyscy pracownicy zatrudnieni w MOPS byli zaangazowani w dzialania

pomocowe na rzecz powodzian:

— pracownicy socjalni (33 osoby) prowadzili postgpowania administracyjne i przeprowadzali
wywiady srodowiskowe w miejscu zamieszkania 0s6b poszkodowanych,

— pracownicy, ktorzy nie posiadali uprawnien do prowadzenia postgpowan
1 przeprowadzania wywiadow S$rodowiskowych zaangazowani byli w przyjmowanie
wnioskow od o0s0b poszkodowanych oraz przyjmowanie i dystrybucje daréw dla
powodzian.

Od dnia 09.10.2024 r. szacowanie szkod powstatych u wnioskodawcow rozpoczeta Komisja
powotana Zarzadzeniem NR 0050.178.2024.IX Prezydenta Miasta Jeleniej Gory z dnia
4 pazdziernika 2024 r. Oszacowano 258 budynkow/lokali mieszkalnych i 14 budynkow
gospodarczych. W szacowaniu strat w budynkach/lokalach mieszkalnych i budynkach
gospodarczych, na wniosek Prezydenta Miasta Jeleniej Gory, brali udziat Inspektorzy
oddelegowani do tych czynnosci z Powiatowego Inspektoratu Nadzoru Budowlanego
w Jeleniej Gorze (1 osoba), Wojewodzkiego Inspektoratu Nadzoru Budowlanego
w Szczecinie (2 osoby), Powiatowego Inspektoratu Nadzoru Budowlanego w Pruszczu
Gdanskim (2 osoby), Powiatowego Inspektoratu Nadzoru Budowlanego w Gdansku
(2 osoby). Szacowanie strat przez komisje odbywa si¢ na biezaco, po ustaleniu dogodnego
terminu z wnioskodawca.

Pomoc rzeczowa byta dystrybuowana we wspolpracy z Polskim Komitetem Pomocy
Spotecznej, Zarzadem Okregowym w Jeleniej Gorze.

Pomoc rzeczowa dla powodzian zostata przekazana przez firmy takie jak: DM Drogeria, JAG
Handel hurtowy i detaliczny Jelenia Gora, Frisco Wroctaw oraz Rataj Sp. z o.0. Lask.

Pomoc rzeczowg dla powodzian przekazali rowniez: Fundacja ,,Przejscie Kotliny”, uczniowie
z SP 11 w Jeleniej Gorze, indywidualnie jeleniogdérzanie oraz obywatele Naszego kraju
z terytorium Polski i z zagranicy.

Miasto Grudzigdz oraz Miasto Milicz zorganizowaly publiczne zbiorki rzeczowe wsréd
chetnych mieszkancoéw ze wskazaniem Jeleniej Gory jako gtownego beneficjenta pomocy.
Dystrybucja przekazanych artykutdow tj. wody pitnej, $rodkdw czystosci, chemii
gospodarczej, zywnos$ci, poscieli, r¢cznikow, art. dla dzieci i niemowlat, wiader, topat,
mopow itp. odbywata sie od dnia 18.09.2024 r. w nastepujacych punktach:

— Budynek MOPS w Jeleniej Gorze, w godz. 9.00-11.00 i 12.00-14.00,

— Dzienny Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Kilinskiego 15, w godz. 9.00-14.00,

— Dzienny Dom ,,Senior +” przy ul. Wiejskiej 29, w godz. 9.00-14.00.
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Niezbedna pomoc byta réwniez dostarczana do miejsce zamieszkania 0sob poszkodowanych.
Z pomocy rzeczowej skorzystato ok. 700 0sob. Szacunkowa warto$¢ otrzymanych darow dla
powodzian to rownowartos¢ ponad 200.000 zt.

Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze informowali
osoby dotknigte skutkami powodzi o mozliwosci otrzymania POMOCY zZywnoSciowej
w ramach Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027
wspoétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus — Podprogram 2023,
wydawanej przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta, Koto Jeleniogorskie przy
ul. Grunwaldzkiej w Jeleniej Gorze. Na pomoc zywno$ciowa wydano 14 skierowan dla 26
0s0b.
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